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Radicado IDRD No. 20266100395231

*20266100395231*
Bogotá D.C. 22-10-2026

Señor
ANONIMO
Correo electrónico: NO REGISTRA
Ciudad

Asunto: Respuesta a Radicado IDRD No. 20262100563692 del 01 de octubre de 2026 

Respetado sr Anónimo: 

El Instituto Distrital de Recreación y Deporte acusa recibido de la petición citada en el 
asunto en la cual  se informa:  “…(   ).. QUEREMOS DENUNCIAR QUE LA CANCHA DEL  
PARQUE  VILLA  ALSACIA  NUNCA  SE  PUEDE  RESERVAR,  AL  PARECER  TIENEN  UN  
CONVENIO CON CARGOS O GESTION INTERNA DE LA MISMA QUE NO PERMITE QUE SEA  
RESERVABLE,  APARTE LOS DIAS MIERCOLES EN LA NOCHE HEMOS VISTO COMO UN  
SEÑOR PIDE DINERO AL PARECER POR CONCEPTO DE LA CANCHA A MODO DE VENTA. 
NECESITAMOS  QUE  LA  CACNCHA  SE  PUEDE  RESERVAR  PUESTO  QUE  NUNCA  ESTA  
DISPONIBLE. ENTENDEMOS QUE HAY ESCUELAS Y DEMAS PERO LA COMUNIDAD QUE  
VIVIMOS  EN  ESTA  ZONA  NUNCA  LA  PODEMOS  UTILIZAR.  AGRADEZEMOS  SU  
COLABORACION.  ANEXAMOS  LA  FOTO  QUE  EN  LA  PLATAFORMA  SIEMPRE  APARECE  
BLOQUEADA PARA RESERVAR…(     )….”.; nos permitimos informarle que se ha tomado 
atenta  nota  de  su  solicitud  para  el  parque  “Villa  Alsacia”,  Código  08-065;  y 
específicamente lo relacionado con la cancha de futbol sintética, en virtud de lo anterior 
nos permitimos informar así: 

En relación con la programación de este espacio público es importante tener en cuenta 
que las diferentes modalidades de acceso al espacio público (reservas pagas, reservas de 
gratuidad,  permisos  de  aprovechamiento  económico,  programas  institucionales  y 
programas con entidades interinstitucionales) se construye semanalmente; hace parte de 
la administración y operatividad de los parques de proximidad a cargo de la entidad. 

Sin  perjuicio  de  lo  anterior  cada  una  de  las  modalidades  que  se  describieron 
anteriormente gozan de legalidad en razón a la naturaleza del permiso y están descritas 
en el Protocolo de Aprovechamiento Económico, el cual encuentra en el siguiente enlace: 
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/adminverblobawa?
tabla=T_NORMA_ARCHIVO&p_NORMFIL_ID=74575&f_NORMFIL_FILE=X&inputfileext=
NORMFIL_FILENAME. 

Dicho lo anterior y en el marco de la programación es pertinente referirnos a lo siguiente:

“….QUEREMOS DENUNCIAR QUE LA CANCHA DEL PARQUE VILLA ALSACIA NUNCA SE  
PUEDE  RESERVAR,  AL  PARECER  TIENEN  UN  CONVENIO  CON  CARGOS  O  GESTION  
INTERNA DE LA MISMA QUE NO PERMITE QUE SEA RESERVABLE…”
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Respuesta  de  la  entidad: Su  inquietud  frente  al  acceso  está  relacionada  con  la 
programación del escenario de Futbol 11, este es un espacio exitoso, con un numero 
plural de usuarios, que como dato especial tiene el mayor número de escuelas y clubes 
de las canchas sintéticas de parques de proximidad, este número de escuelas y clubes 
alcanzan más de doce (12) permisos de aprovechamiento económico, contamos para ello 
con una programación semanal que se publica en la entrada de la cancha y que es de 
consulta para todos los ciudadanos. 

Tal como se muestra en la gráfica de este escenario se cuenta con un gran numero de 
espacios de gratuidad que se ofertan en su mayoría en horas entre semana desde las 
10AM hasta las 4:00 pm y así mismo contamos con reservas gratuitas los domingos en 
horas de la tarde. Estos sorteos se hacen los martes de 7:00 Am a 10:00 Am, in situ (en la 
misma cancha),  y  se  ven  reflejadas  en  la  programación  semanal,  la  cual  se  publica 
semanalmente en la entrada del escenario. Esta modalidad permite, que el ciudadano se 
acerque a la cancha en los días antes señalados y haga reserva para el uso del espacio 
máximo de una hora por grupo; no tiene ningún costo; el otorgamiento se hace mediante 
sorteo cuando hay varias personas en el mismo horario o asignándolo directamente sino 
existen más solicitudes. Las actividades a desarrollarse en dichas franjas son de carácter 
espontáneo, sin árbitro, sin entrenador, sin uniformes, sin clases dirigidas. 

Adicionalmente  le  recordamos  a  los  usuarios  que  no  deben  pagar  a  ningún  persona 
natural  o  juridica  sobre  los  espacios  públicos  autorizados  como gratuidad;  y  el  IDRD 
reafirma que no cobra estas franjas y no promueve el cobro por parte de terceros, por 
ende,  cualquier  transacción  o  situación  fuera  de  la  normatividad  del  tramite  no 
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corresponde y queda desautorizado por estar fuera de los lineamientos de la entidad. Sin 
embargo, estaremos acompañando y reforzando las actividades de sorteos para reservas 
en  gratuidad  y  realizando  la  labor  pedagógica  que  corresponde  para  que  personas 
inescrupulosas no vulneren el derecho de todos a recibir escenarios de calidad y a poder 
utilizarlas sin menoscabo de su interés deportivo. 

En cuanto  a  la  otra  modalidad  de reservas;  no se  están realizando “reservas  con 
pago” por el Portal Ciudadano del IDRD  ;   esto en razón a que este escenario no cuenta 
con disponibilidad de horarios que se puedan ofertar en esta modalidad. Tiene que ver 
esto  con  el  mayor  número  de  permisos  de  aprovechamiento,  especialmente  para  las 
escuelas  y  clubes  deportivos  que  utilizan  este  escenario.  Sin  embargo,  con  esta 
modalidad  en  la  localidad  de  Kennedy  le  recomendamos  realizar  las  reservas  en  el 
parque La Alejandra,  Villa  Rica,  Villa  de los  Sauces o en localidades  cercanas como 
Fontibón en los parques Carlos lleras, Modelia, Hayuelos

A continuación, le describimos el tramite para este acceso a canchas de futbol en otros 
espacios diferentes a Villa Alsacia. 

Registro en el Portal Ciudadano (Reservas pagas)

1. Ingrese al sitio oficial: portalciudadano.idrd.gov.co.
2. Haga  clic  en  "Registrarme"  para  comenzar  el  proceso  de  creación  de  cuenta. 
(portalciudadano.idrd.gov.co)
3. Complete el formulario con sus datos personales: correo electrónico, contraseña, 
cédula de ciudadanía, teléfono celular, dirección y demás datos solicitados.
4. Finalice  el  registro  mediante  la  verificación  del  enlace  enviado  a  su  correo 
electrónico.
5. El IDRD tiene dos días hábiles para verificar sus datos y validar la información.
Iniciar sesión y reservar cancha
1. Una vez validado y registrado, inicie sesión desde la página principal del Portal 
Ciudadano.
2. Diríjase  a  la  sección  "Solicitud  de  permiso  de  uso  de  espacios"  y  seleccione 
"Canchas de Grama Sintética". 
3. Utilice el buscador para localizar la cancha de su interés, según localidad.
4. Verifique la disponibilidad en la fecha y horario deseado.
5. Haga  clic  en  "Reservar",  seleccione  la  fecha  y  el  horario,  luego  avance  al 
formulario de reserva.
6. Realice  el  pago  correspondiente  vía  PSE.  Una  vez  completado,  recibirá  una 
confirmación por correo electrónico con los detalles de la reserva. 
Recomendaciones importantes
• Las  reservas requieren  un mínimo de 24 horas  de  anticipación.  Y se realizan 
únicamente los días lunes. 
• Se pueden reservar hasta 2 horas continuas por día y un máximo de 4 horas por 
semana.  Los días lunes se abre la convocatoria por el link de portal ciudadano a 
partir de las 9:00 y hasta máximo las 15:00.
• Una  vez  realizada  la  reserva,  le  recomendamos  imprimir  o  conservar  el 
comprobante digital, ya que podrá ser requerido al momento de hacer uso del escenario.
• El usuario responsable de la reserva debe presentarse al escenario en la fecha y 
hora asignadas para hacer uso del mismo.
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En cuanto a la siguiente inquietud: “APARTE LOS DIAS MIERCOLES EN LA NOCHE  
HEMOS VISTO COMO UN SEÑOR PIDE DINERO AL PARECER POR CONCEPTO DE  
LA CANCHA A MODO DE VENTA” 

Respuesta de la entidad: Se informa que en el horario que se describe los miércoles se 
encuentran Escuelas de Formación y Clubes Deportivos y en ese sentido ellos tienen un 
permiso de aprovechamiento económico expedido por el IDRD, por lo cual la modalidad 
de cobro se hace por los canales institucionales dispuestos para este fin. Sin embargo, se 
realizará acompañamiento a la programación y al escenario en próximas fechas por parte 
de nuestro equipo de trabajo en el territorio para verificar situaciones que puedan alterar 
el buen funcionamiento de los escenarios deportivos. 

Cordialmente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO
Subdirector Técnico de Parques  
Subdirección Técnica de Parques

Anexos: N/A
Copia: N/A

Elaboró: Jairo Antonio Palacios Peña - Profesional Universitario 219-02 - Administración de Escenarios
Proyectó: Jairo Antonio Palacios Peña - Profesional Universitario 219-02 - Administración de Escenarios
Revisó: Liliana Bastidas Linares - Abogada - Subdirección Técnica de Parques
Aprobó: Rodrigo Alberto Manrique Forero – Subdirector Técnico de Parques  
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