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Bogota D.C. 19-10-2026
Sefor(a)
ANONIMO
yair122300@hotmail.com
Asunto Respuesta solicitud radicado No. 20261800563022 del 01 de octubre de

2026 — HE REGISTRADO A MI HIJA COMO BENEFICIARIO EN LA
PAGINA DEL PORTAL CIUDADANO DEL IDRD PERO NO HA SIDO
POSIBLE QUE ACEPTEN MI SOLICITUD

Cordial saludo,

En atencidn a su solicitud, agradecemos nos indique cual es el motivo o la razén que le
informa la plataforma para no aceptar el registro de su hija como beneficiaria en el Portal
Ciudadano del IDRD.

De ser posible, le solicitamos adjuntar una captura de pantalla donde se evidencie el
motivo del rechazo, con el fin de revisar el inconveniente y brindarle la orientaciéon
correspondiente.

Quedamos atentos a su respuesta para continuar con la gestién de su solicitud.

Cordialmente,

Angela Riveros Sierra
Jefe Oficina de Transformacion Digital y Tecnologias de la Informacion

Anexos: N/A
Copia:  N/A

Elaboré: Yhon Steven Cruz Correa - Contratista — OTDTI
Proyecté: N/A
Revisé: Angela Riveros Sierra — Jefe de Oficina de Transformacién Digital y Tecnologias de la Informacion
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Aprobé: N/A
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