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Sefiora(a)

ANONIMO(A)
JUDTHMARTILO@GMAIL.COM
Ciudad

Asunto: Respuesta a su oficio radicado IDRD No. 20261800505232 y BTE 6315922026 del 04
septiembre de 2026. Recuperacion clave programa Futbol Femenino.

Cordial saludo,

En atencién a su comunicacion, relacionada con la recuperacioén de la clave, informamos que este
procedimiento es de caracter personal y debe atender lo dispuesto en la plataforma Portal
Ciudadano, en el siguiente enlace www.idrd.gov.co/deportes/programas-deportivos/inscripciones-
escuelas-de-futbol-femenino-convenio-idrd-federacion-colombiana-de-futbol donde se indica:

¢ Invitamos a todas las interesadas a realizar su proceso de inscripcion dentro de las fechas
establecidas para asegurar su participacion.

e Para realizar la inscripcion es necesario estar registrado en el Portal Ciudadano

e Las inscripciones estan abiertas permanentemente hasta que los cupos de los diferentes
escenarios se agoten.

Una vez ingrese a la plataforma Portal Ciudadano en el enlace en mencién y al botén de
“inscripciones”, acceder a la ventana “Ayuda’, donde podra realizar la consulta de su caso.

De la misma manera, si requiere atencién personalizada, puede acercarse a un CADE o
SUPERCADE, donde sera atendida por los encargados por el equipo de Atencién al Cliente,
quienes podran revisar estas novedades.

Valoramos sus comentarios y reiteramos nuestro compromiso de seguir promoviendo el acceso de
la ciudadania a alternativas de practica deportiva en especial a las menores de edad

Cordialmente,

Taan '&C/

IVAN DARIO MORALES CAICEDO
Subdirector Técnico de Recreacion y Deporte
Subdireccién Técnica de Recreacion y Deporte
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