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Bogotá D.C. 30-09-2026

Señor(a)
ANÓNIMO(A)
sdalia22@gmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDRD No.20261800531112 y BTE 6021882026 del 15 de 
septiembre de 2026. Queja entrenador Oscar Monsalve, modalidad tenis.

Cordial saludo,

En  atención  a  su  inconformidad  descrita  por  usted,  por  parte  del  entrenador  Oscar 
Monsalve de la modalidad de tenis y relacionado con los procesos deportivos que imparte 
a los y las usuarias en este deporte en el marco del programa Deporte de 0 a 100, le 
comunico que hemos tomado atenta nota de sus apreciaciones, las cuales serán tenidas 
en cuenta para los próximos procesos de asignación de los entrenadores en cualquiera de 
los puntos de atención que se lleguen a habilitar.

De la misma manera, le informo que el profesor Monsalve, ya terminó sus obligaciones 
contractuales con el Instituto y no se encuentra activo para esta necesidad del servicio. El 
siguiente paso es activar de nuestra parte del IDRD, el  protocolo de retroalimentación 
sobre esta novedad, el cual consiste en socializar con el gestor deportivo y enlace del 
programa en mención,  la implementación de futuras contingencias de esta naturaleza, 
que fortalezca mediante acciones de mejora al interior del programa.

El  Instituto agradece a usted su información,  valoramos sus comentarios y reiteramos 
nuestro compromiso de seguir promoviendo el acceso de la ciudadanía a alternativas de 
práctica deportiva.

Cordialmente,

LINA CONSTANZA ARANGO OSPINA 
Subdirectora Técnica de Recreación y Deporte (E)
Subdirección Técnica de Recreación y Deporte
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