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*20261700227551*
Bogotá D.C. 22-06-2026

Señor
ANONIMO
yola814@gmail.com

Asunto Respuesta solicitud radicado No 20261800348402 del 22 de junio de 2026-
PROBLEMAS EN EL REGISTRO       

Una vez revisada la plataforma se evidencia que el perfil de titular asociado o cuenta de 
correo se encuentra en “Pre-Inscripción”.

Ahora puede continuar con el proceso de registro ingresando el código de verificación 
“681311”  y  correo  “yola814@gmail.com” que  también  fue  enviado  a  su  dirección  de 
correo electrónico con el  que se registró en plataforma; en caso de no recibido debe 
revisar la carpeta de  “SPAM” en donde pudo haber llegado el código generado, puede 
ingresar a https://portalciudadano.idrd.gov.co/usuarios/registrarme, y seleccionar la opción 
“REGISTRARME”  posteriormente,  haga clic  en “Ya tengo un código,  continuar con mi  
registro” e ingrese el código enviado para completar el proceso de registro.
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Una vez completado el proceso y el perfil este verificado, le invitamos a estar atento en 
los próximos días para la actualización del estado y usted podrá registrarse a las 
actividades de su interés.

Se debe tener en cuenta que la inscripción a los cursos está sujeta a la disponibilidad de 
la oferta.

Cordialmente,

Angela Riveros Sierra
Jefe Oficina de Transformación Digital y Tecnologías de la Información

Anexos: N/A
Copia: N/A

Elaboró: Carlos Alberto Bolivar Rios – Contratista – OTDTI
Proyectó: N/A
Revisó: Angela Riveros Sierra – Jefe de Oficina de Transformación Digital y Tecnologías de la Información
Aprobó: N/A
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