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Radicado IDRD No. 20265200189321

Bogota D.C. 25-05-2026

Sefior (a)
ANONIMO (A)
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDRD No. 20261800263262 del 13 de mayo 2026.
Cordial saludo,

En atencion al radicado del asunto, en la cual manifiesta, “Se presenté un inconveniente con la
sefiora Luisa Fernanda, coordinadora de las localidades de Ciudad Montes y Puente Aranda.”, la
Subdireccion Técnica de Recreacion y Deporte del IDRD, agradece su interés por los programas
recreativos y deportivos que ofrece la entidad.

Informamos que la sefiora Luisa Fernanda Garzén Hernandez se encuentra vinculada a la entidad;
no obstante, es importante precisar que la contratista no ostenta el cargo de coordinadora, sino que
desarrolla obligaciones contractuales en calidad de gestora territorial del programa Bogota en
Forma, para las Localidades de Ciudad Montes y Puente Aranda.

Asimismo, la situacién expuesta fue revisada conjuntamente con el coordinador operativo del
programa, Luis Alejandro Castafieda, y con el gestor de talento humano, Julio César Palacios el 11
de mayo de 2026 a las 3:00 p.m., estableciendo los siguientes compromisos:

e La gestora, leera y pondra en practica el Manual de Servicio a la Ciudadania, para
fortalecer la pertinencia de las respuestas brindadas a la ciudadania.

e La gestora fortalecera los procesos de atencidon y comunicacién con la ciudadania,
conforme a los lineamientos establecidos en el Manual de Servicio a la Ciudadania.

Estamos atentos a cualquier solicitud adicional.

Cordialmente,

Taan '&C/

IVAN DARIO MORALES CAICEDO
Subdirector Técnico de Recreacion y Deporte
Subdireccién Técnica de Recreacion y Deporte

Anexos: Acta de reunién
Copia:  N/A )
Elaboré: Julio Cesar Palacios Pinilla — Contratista - Area Recreacion
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Proyectd: Andrés Giovanny Candela Garcia — Profesional Especializado 222 - 06 — Area de Recreacion
Revisé: Edgar Darwin Corredor Rodriguez — Abogado Contratista STRD

Andrea Yeraldin Murcia Martin — Abogada Contratista - STRD
Aprobé: Claudia Yolanda Molina Gaitan- Profesional Especializado 222- 11- Area de Recreacién
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COMPROMISOS
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EVALUACION Y CIERRE DE LA REUNION
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Siendo las ‘i se da por terminado el comité/reunién, en constancia firman:
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