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Radicado IDRD No. 20266100164501

*20266100164501*
Bogotá D.C. 07-05-2026

Señor:
ANONIMO
Correo electrónico: yefriKaled@gmail.com
Celular: No registra
Ciudad

Asunto: Respuesta  a radicado IDRD No 20261800228322 /  Queja administración del 
parque Pavco avenida 68 - Bogotá te escucha 2839852026

Respetado señor Anónimo,

Esta subdirección recibió una solicitud:” MUY BUENOS DIAS MI NOMBRE ES YEFRI  
KALED LA PRESENTE ES PARA COLOCAR UNA QUEJA E INCONFORMIDAD SOBRE  
LA  ADMINISTRACION  DEL  PARQUE  PAVCO  AVENIDA  68  CASI  NUNCA  SE  
ENCUENTRA LA ADMINISTRACION DEL PARQUE Y CUANDO ESTA NO NOS DA  
SOLUCION  (…)”  HE  PRESIDIDO  QUE  POR  LOS  ERRORES  QUE  COMENTE  LA  
ADMINISTRACION AN CAMBIADO A VARIAS PERSONAS DE SEGURIDAD ELLOS  
SOLO  CUMPLEN  LAS  ORDENOS  Y  NO  VEO  QUE  POR  LA  CULPA  DE  
ADMINISTRACION  CAMBIEN  EL  PERSONAL  CADA  RATO  SOLICITO  MUY 
AMABLEMENTE INVESTIGUEN ESTO YA QUE LA VERDAD YO CREO QUE LA QUE  
FALLA ESTA EN EL PERSONAL ADMINISTRATIVO HAY QUE DARLE SOLUCION Y SI  
ES NECESARIO CAMBIAR O ROTAR AL PERSONAL ADMINISTRATIVO A VER SI SE 
MEJORA  EL  PARQUE  Y  REITERO  FELICITO  AL  PERSONAL  AL  DE  SEGURIDAD  
EXCELENTES PERSONAS Y NO ES JUSTO QUE POR ERRORES ADMINISTRATIVOS  
LOS SIGAN CAMBIANDO CADA RATO HAY QUE ROTAR MAS BIEN. EL PERSONAL  
ADMINISTRATIVO PARA VER QUE LOS RESULTADOS CAMBIAN GRACIAS”

Le extendemos un agradecimiento por su interés y seguimiento al apoyo de la gestión 
administrativa,  la  cual  nos  permite  cumplir  nuestras  funciones  de  la  manera  más 
adecuada y poder generar un control oportuno.

Al  respecto le informo que se realizó una reunión con las administradoras profesional 
Paola Castellanos y con la administradora técnica Jennifer Cabarcas e informan que no 
se ha registrado algún inconveniente a su nombre, ni situaciones pendientes por resolver 
de algún usuario en general.
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De igual forma le comunico que el único cambio que se ha realizado en los últimos días 
fue de una guarda que venía con varios derechos de petición y quejas por parte de los 
usuarios. 

Sin  embargo,  lo  invitamos muy amablemente,  si  cuenta con alguna  prueba  por  favor 
hacerla llegar o con alguna situación no resuelta ponerla en conocimiento.

En los anteriores términos damos respuesta al oficio del asunto, y quedamos atentos a 
cualquier petición adicional al respecto.

Cordialmente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO
Subdirector Técnico de Parques.

Anexos: N/A
Copia: N/A

Elaboró: Luz Adriana Roa Pinzón – Auxiliar administrativo 06 (E)-Administración de Escenarios
Proyectó: Luz Adriana Roa Pinzón – Auxiliar administrativo 06 (E)-Administración de Escenarios
Revisó: Hector Gonzalo Gamboa , profesional especializado 222-11 ( E)
                Liliana Bastidas Abogada contratista abogada asesora- Subdirección Técnica de parques.
Aprobó: Rodrigo Alberto Manrique Forero- subdirector Técnico de Parques.

Página 2 de 2

Instituto Distrital de Recreación y Deporte
Calle 63 No. 59ª -06
Tel: 6605400
www.idrd.gov.co
info: Línea 195


		2026-05-07T22:19:46-0500
	Firmado digitalmente 
desde SGD-Orfeo




