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Señor@
ANONIMO
Correo electrónico: abogadosenmision@entidadseguros.com
Dirección: No registra
Celular: No registra
Ciudad

ASUNTO:  Respuesta a oficio radicado IDRD No.20252100420662 del 24/09/2025

Respetado señor@s: 

En atención al oficio del asunto, en el cual refiere: “(…)EL ADMINISTRADOR DEL 
PARQUE EL TUNAL ,  UN SEÑOR LLAMADO MAURICIO,  TIENE UN TRATO  
DESPOTA  CON  EL  PERSONAL  DE  PARQUEADERO,  TENGO  ENTENDIDO  
QUE  LA  ADMINISTRACION  DEL  PARQUE  Y  LA  ADMINISTRADORA  DE  
PARQUEADERO SON DIFERENTES, PERO VI A ESE SEÑOR GRITANDO Y  
SIENDO  GROSERO  CON  EL  PERSONAL  DE  CHAQUETA  VERDE  DE 
PARQUEADERO,  INCLUSIVE  ME ACERQUE A  PREGUNTAR QUE ESTABA  
PASANDO,  POR  QUE  ESTRATO  ,  PENSANDO  QUE  ERA  ALGUN  OTRO 
CLIENTE,  Y RESULTA QUE ES EL  SEÑOR CON INFULAS DE "  NO SABE  
QUIEN  SOY  YO",  SUPE  QUE  SE  LLAMA  MAURICIO  POR  QUE  LOS  
TRABAJADORES DE AHI ME DIERON EL NOMBRE POR QUE DIJE QUE IBA A  
PONERLE  LA  QUEJA,  EL  SEÑOR  SE  CREE  INTOCABLE  QUE  POR  QUE  
TRABAJA CON EL IDRD POR FAVOR RETROALIMENTE A ESAS PERSONAS  
QUE LOS ESTAN REPRESENTANDO Y EXIJALE EL RESPETO A LOS DEMAS  
COMO OBLIGATORIEDAD CON EMPLEADOS USUARIOS Y VISITANTES(…)”,  
el  Instituto  Distrital  de  Recreación  y  Deporte  se  permite  agradecer  por  la 
información suministrada, razón por la cual se realizará una visita de seguimiento 
al  parque  Estructurante  Tunal,  para  revisar  el  cumplimiento  de  los  requisitos 
exigidos, de acuerdo con la normatividad vigente y posibles irregularidades en la 
prestación del servicio.

Todos los colaboradores que intervienen en los procesos que se desarrollan en la 
entidad  y  cuyos  servicios  son  prestados  de  forma  directa  o  indirecta  que  se 
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IDRD 
revierten  en  la  ciudadanía,  son  responsables  de  proyectar  en  ella  una  cara 
amable.

Le extendemos un agradecimiento por su interés y seguimiento al apoyo de la 
gestión  administrativa,  la  cual  nos  permite  cumplir  nuestras  funciones  de  la 
manera más adecuada y poder generar un control oportuno.

Cordialmente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO 
Subdirector Técnico de Parques

Anexos: N/A
Copia: N/A

Elaboró: Cielo Yadira Gómez- Técnico Operativo 07 (e). Área Administración de escenarios
Proyectó: Cielo Yadira Gómez- Técnico Operativo 07 (e). Área Administración de escenarios
Revisó: Olgalucia Silva Gutiérrez – Prof. Esp. Grado 11 - Área Administración de Escenarios 

Liliana Bastidas Abogada contratita - Subdirección Técnica de Parques
Aprobó: RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO- subdirector Técnico de Parques
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