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Señor (a)
Anónimo
jwom06@gmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado No. IDRD   20252400375222

En atención al  radicado del  asunto,  en el  que manifiesta  “QUIERO MANIFESTAR MI 
GRAN INCONFORMIDAD CON LA GESTION ADMINISTRATIVA QUE SE LE DIO A LA  
ASIGNACION DE CUPOS PARA LA CARRERA QUE SE VA A CELEBRAR EL 30 DE  
AGOSTO  CALLE  26  EN  EL  MARCO  DEL  FESTIVAL  DE  VERANO,  EN  EL  CEFE  
FONTANAR (…).”,  

Informamos que, antes de la hora oficial de inicio, por iniciativa de la misma comunidad se 
realizó una enumeración en papel, la cual fue respetada por la organización del IDRD. 
Con esta guía se tuvo un pronóstico de la cantidad de personas a inscribir, y aunque se 
alcanzó  a  atender  la  capacidad  máxima  prevista,  algunas  personas  decidieron 
permanecer en la fila por voluntad propia, en caso de que se liberara un cupo por alguien 
que no completara su registro.

Entendemos la inconformidad que pueda generar la alta demanda de cupos y el tiempo 
de espera. Sus observaciones son valiosas y nos comprometen a seguir mejorando los 
procesos  de  inscripción  y  logística  para  que  en  futuras  convocatorias  se  brinde  una 
experiencia más ágil, organizada y satisfactoria para todos.

Cordialmente,

HUGO ALEXANDER CORTES LEON 
Subdirector Técnico de Recreación y Deportes (E) 
Subdirección Técnica de Recreación y Deporte
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