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Señor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto:  Respuesta radicado No. 20232100340542 Referente a comportamiento inadecuado 
del guarda de turno (día) en el parque Bellavista Dindalito en la Localidad de Kennedy los días 
25 y 26 del mes en curso.

Respetado señor(a) usuario(a): 

Atendiendo el oficio del asunto,  ofrecemos disculpas por la situación presentada en el Parque 
Estructurante  Bellavista  Dindalito,  de  igual  manera  comunicarle  que  se  han  tomado  las 
medidas pertinentes a esta situación, reuniendo por parte del Equipo de administración del 
parque, al personal de seguridad y de aseo con el fin de recordarles los protocolos de una 
buena atención a los usuarios que hacen uso de nuestros escenarios, al respecto reiteramos 
nuestro interés para continuar  prestando un excelente servicio y que esta situación no se 
vuelva a presentar, por ultimo queremos extender la invitación en el caso que se presente 
cualquier  otro  inconveniente,   por  favor  acercarse  a  la  administración  del  parque  en  los 
siguientes horarios: martes a viernes de 8:30 a 2:00 pm y de sábados a domingo de 9:30 a  
1:00 pm.  

En los anteriores términos damos respuesta a su petición. 
                                                                   

Cordialmente, 

JAVIER ORLANDO SUAREZ ALONSO
Subdirector Técnico de Parques

Anexos: N/A 
Copia: N/A

Elaboró:  Jennifer Cabarcas Flores – Administrador Técnico - Área Administración de Escenarios.  
Proyectó:  Emerson Quiñones Díaz –  Administrador Profesional - Área Administración de Escenarios.  
Revisó:  Olgalucia Silva Gutiérrez – Profesional Especializado Grado 11 -  Area Administración de Escenarios.  
Aprobó:    JAVIER ORLANDO SUAREZ ALONSO - Subdirector Técnico de Parques
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