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e
Bogota D.C. 27-03-2026
PARA: DANIEL ANDRES GARCIA CANON
Director General
DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional con Corte 28 de
febrero de 2026.

Estimado Director:

En desarrollo de las funciones de la Oficina de Control Interno y dando cumplimiento al
Plan Anual de Auditoria Interna 2026, remito para su conocimiento el Informe del asunto,
que contiene los resultados consolidados del seguimiento al Plan de Mejoramiento
Institucional, derivado de auditorias realizadas por entes externos de control y de
evaluaciones independientes efectuadas por la OCI.

Para efectos de analisis, los resultados se presentan de manera diferenciada por
componente externo e interno, con el fin de evidenciar el estado de los compromisos y su
nivel de avance al 28-feb-2026.

ENTES EXTERNOS DE CONTROL

A la fecha de corte del presente seguimiento, el IDRD tenia a cargo 32 acciones de
mejora producto de las auditorias y actuaciones especiales de fiscalizacion realizadas por
la Contraloria de Bogota y 2 acciones derivadas de las auditorias llevadas a cabo por la
Contraloria General de la Republica.

e Contraloria de Bogota

De este universo, se identificaron 14 acciones derivadas de hallazgos formulados por la
Contraloria de Bogota, cuyo plazo de implementacién vencié en enero y febrero de 2026,
de las cuales, 10 se consideran cumplidas de acuerdo con las evidencias de ejecucion
aportadas por los responsables a cargo (71%). Frente a las 4 restantes (29%), no se
acredité su total implementacién segun lo descrito en las acciones de mejora, pues se
presentaron observaciones en relacion con la ejecucion, calidad del soporte o suficiencia
de la evidencia.
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Acciones evaluadas

Vencida

Cumplida

0 2 4 6 8 10 12

Fuente: Elaboracion propia OCI

Es importante resaltar que, para el caso de los siguientes hallazgos, se dio cumplimiento
previo a la fecha de finalizacién de la accion tal como se presenta en la siguiente tabla:

Vigencia Caodigo na

Auditoria Auditoria No. Hallazgo Accién Responsable
2025 1 3.2.6.1 1 STP
2025 9 4221 2 STRD

Fuente: Elaboracion propia OCI

El nivel de avance cuantitativo de las acciones con fecha de vencimiento en enero y
febrero de 2026 se ubicé en el 71%, lo que representa un cumplimiento parcial frente al
universo de acciones evaluadas. Desde una perspectiva cualitativa, se identificaron
debilidades en los procesos internos de verificacion y reporte por parte de las
dependencias responsables de su implementacion, lo que incrementa el riesgo de
calificacion adversa por parte del Ente de Control en su valoracion sobre la eficacia y
efectividad de las acciones.

La implementacién de practicas de seguimiento interno en cada dependencia constituye
un factor determinante para que los compromisos institucionales se cumplan en los plazos
y condiciones establecidas durante la ejecucion del Plan de Mejoramiento Institucional y
para que las evidencias que soportan la ejecucion de las acciones, reunan las condiciones
de idoneidad, coherencia y completitud necesaria para garantizar que los resultados de la
evaluacion por parte de la OCl y del Ente de Control, sea favorable al IDRD.

e Contraloria General de la Republica

A la fecha de consolidacion del presente seguimiento, el IDRD registra dos acciones de
mejora relacionadas con hallazgos formulados por la Contraloria General de la Republica,
ambas con fecha de vencimiento en diciembre de 2026. Respecto a la primera, el area
responsable reporta avances en la gestion orientados a dar cumplimiento a la mejora
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formulada; en cuanto a la segunda, se informa que su ejecucion dara inicio en el mes de
marzo de 2026, por lo que a la fecha de corte no se registran avances en su
implementacion.

e Acciones de mejoramiento proximas a vencer

Bajo un enfoque preventivo, se presentan las siguientes 7 acciones cuyo plazo de
implementacion vence en los meses de junio y julio de 2026, identificadas con base en la
fecha de corte del seguimiento; con el propdsito de visibilizar los compromisos que deben
ser atendidos en el corto plazo, gestionar su culminacion y documentar la gestion
realizada para su implementacion:

Responsable EEC Auditoria Hallazgo Accion v:::irrLai::to
STP Contraloria de Bogota | Cod1_2025 3.1.14 1 30/06/2026
STP Contraloria de Bogota | Cod1_2025 3.1.1.4 2 30/06/2026
STC Contraloria de Bogotda | Cod1_2025 3.2.24.1 1 30/06/2026
STC Contraloria de Bogota | Cod1_2025 3.2.24.1 2 30/06/2026
OAP Contraloria de Bogota | Cod1_2025 3.2.3.1 1 30/06/2026
STP Contraloria de Bogota Cod8_2025 3.2.1 1 30/07/2026

SC Contraloria de Bogota Cod9_2025 4221 1 30/06/2026
TOTAL 7

Fuente: Elaboracion propia OCI

EVALUACIONES INDEPENDIENTES OCI

A la fecha de consolidacion del presente seguimiento, el IDRD registra 33 acciones de
mejora derivadas de las evaluaciones independientes realizadas por la Oficina de Control
Interno, a las cuales se suman 2 hallazgos pendientes por formular dichas acciones, para
un universo total de 35 compromisos a gestionar a través de la plataforma Isolucion.

13 de las 33 acciones mencionadas, registraban fecha de vencimiento al 28-feb-2026, de
las cuales 5 se cumplieron oportunamente (39%), 2 fueron ejecutadas con posterioridad al
plazo establecido (15%) y 6 fueron calificadas como vencidas (46%) al no finalizar su
implementacién en el tiempo definido por los responsables.

Es pertinente resaltar que, producto de la gestion adelantada por los procesos
responsables, se logré dar cierre anticipado a las acciones de mejora asociadas a los
hallazgos que se relacionan a continuacion:

Proceso Hallazgo Actividad
Realizar la verificacién financiera del CDP en la plataforma PISI o la
Fomento de la actividad fisica, 202242 que esté vigente, para corroborar la efectiva anulacion del CDP e
el deporte y la recreacion informar oportunamente a los intervinientes en la gestion
contractual.

Administracién y mantenimiento

d - 202239 Revisar y actualizar el procedimiento
e pargues y escenarios

Administracién y mantenimiento Realizar un diagndstico para adelantar las acciones de
. 202233 - . o
de parques y escenarios mantenimiento conforme la disponibilidad presupuestal de la STP.
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Actualizar el esquema de publicacion del IDRD, en donde se
Gestién de servicio a la establezcan claramente los responsables, periodicidad, formatos y
- , 202199 . " o -
ciudadania demas informacion solicitada de acuerdo con la normatividad
vigente

Fuente: Elaboracion propia OCI

Acciones Evaluadas

Vencida

Cumplida Extemporanea

Cumplida

0 1 2 3 4 5 6 7

En la siguiente tabla se presenta la informacion sobre las dependencias que presentaron
acciones vencidas al 28-feb-2026:

Dependencias con acciones vencidas

Dependencia Nro de acciones
STC 1
SAF 1
OTDTI 1
OAP 3

(=2}

B O S

Fuente: Elaboracion propia OCI

Ahora bien, consultada la herramienta Isolucion al 20-mar-2026, se identificaron 3
hallazgos frente a los cuales no se han formulado acciones de mejora:

Hallazgos sin formulacion de acciones de mejora

No. Hallazgo Isolucion Procesos Fecha de hallazgo

ADQUISICION DE
202238 BIENES Y SERVICIOS 26/11/2025
GESTION DE TALENTO
202246 HUMANO 09/03/2026
GESTION DE SERVICIO A
202247 LA CIUDADANIA 09/03/2026

INDICADORES DE GESTION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
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Con el propésito de fortalecer el seguimiento y la evaluacién del Plan de Mejoramiento
Institucional, la OCI formulé dos indicadores que permiten medir de manera objetiva e
integral, el nivel de cumplimiento de las acciones de mejora y la complejidad operativa
asociada a su implementacion.

El Indicador de Cumplimiento (IC%) mide la proporcién de acciones cerradas frente al
total de acciones con plazo vencido en el periodo de corte, expresado en términos
porcentuales. Las acciones con plazo de ejecucion vigente no son incluidas en el calculo y
los cierres anticipados se reconocen de forma cualitativa sin incidir en el resultado.

El Indicador de Carga Operativa (ICO) determina cuantos compromisos debe ejecutar el
area responsable por cada accién formulada, tomando valores entre 1 y 2, bajo la
siguiente lectura:

ICO = 1: Estado 6ptimo, cada accién corresponde a un compromiso claramente definido.

1,56 < ICO = 1,8: Alta concentracion de compromisos por accion, lo que incrementa el
riesgo de cumplimiento parcial o incumplimiento.

ICO > 1,8: Nivel critico de sobrecarga operativa que puede afectar la eficacia de las
mejoras Yy la trazabilidad del cumplimiento.

A continuacion, se presentan los resultados de la evaluacidon de los indicadores
mencionados, desagregados por dependencia y proceso responsable:

PMI Origen Externo

Indicador de
carga operativa Indicador de cumplimiento (IC) Responsable

(ICO)

1.09 60% SAF
1.00 100% OAP
1.14 100% STP
1.00 100% STRD
1.00 No Evaluable* STC
1.00 No Evaluable* SC

PMI Origen Interno

Indicador de )
caraa Indicador de
9z cumplimiento Responsable Proceso
operativa 1)

({[e{0)]

1.00 No evaluable* Gestion de Recursos Fisicos
1.00 67% SAF Gestion Talento Humano
1.00 No evaluable* Gestion Financiera
1.00 0% OAP Planeacion de la Gestion
1.00 No evaluable* sSTP Administracién y mantenlmlento de

parques y escenarios
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PMI Origen Interno

Indicador de Indicador de

carga cumplimiento Responsable Proceso
operativa (Ic)

(Ico)

Fomento de la actividad fisica, el deporte y

1.00 100% STRD | .,
a recreacion
125 100% sTC Disefio y Corlmzstruccpn de Parques y
scenarios
1.00 100% ORIC Gestion de servicio a la ciudadania
1.00 50% OTDTI Gestion Tecnologias de la Informacion

(*) El resultado "No Evaluable" corresponde a aquellas areas o procesos que no registraban
acciones con plazo vencido a la fecha de corte del presente seguimiento, razén por la cual el
indicador no es aplicable para dicho periodo.

RECOMENDACIONES

Con el fin de mejorar el desempefio institucional a través de este instrumento de gestion,
la Oficina de Control Interno presenta las siguientes recomendaciones:

e \Verificar, previo al reporte a la OCI, que las evidencias sean pertinentes y
completas de tal forma que demuestran el avance y cumplimiento de la accion de
mejora.

e Reportar la gestion realizada para dar cumplimiento a la accion de mejora,
describiendo lo realizado con la mayor claridad posible y argumentando las
razones por las cuales la accién resulté efectiva para superar las situaciones que
dieron origen a los hallazgos. Esta practica brinda al auditor externo la informacién
necesaria para valorar la efectividad de cada accion.

En la matriz anexa a este informe se encuentra el detalle de la evaluacion independiente
realizada por la OCI frente a cada una de las acciones de mejora, con corte al 28-feb-
2026.

Cordial saludo,

ROSALBA GUZMAN GUZMAN
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Jefe Oficina de Control Interno

Anexos: Matriz seguimiento planes mejoramiento institucional.xls
Copia:  Miembros CICCI

Elaboré: N/A

Proyectd: Héctor Andrés Serrano Vargas — Contratista OCI

Revis6: Rosalba Guzman Guzman — Jefe Oficina de Control Interno
Aprobé: Rosalba Guzman Guzman — Jefe Oficina de Control Interno
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