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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno — OCI desarrolla sus actividades con un enfoque sistemético y
disciplinario, de manera objetiva e independiente, en cumplimiento de sus roles y en el marco del
Sistema de Control Interno. En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de
Auditoria del afio 2025, esta oficina desarroll6 la Auditoria al Proceso de Gestion de Talento
Humano, para lo cual se solicitd el apoyo del lider del proceso evaluado respecto al acceso
irrestricto a la informacién, atencién oportuna a los requerimientos formulados por el equipo
auditor y suministro de las evidencias suficientes, confiables, relevantes y (tiles para respaldar
los resultados finales del trabajo de auditoria. El presente informe contiene los resultados finales
en relacion con el objetivo, alcance y criterios definidos, con el fin de mejorar y proteger el valor
institucional.

2. OBJETIVO Y ALCANCE

Evaluar la efectividad de las actividades de control que realizan los responsables de la
informacion del proceso de Talento Humano del IDRD, que garanticen el cumplimiento de
lineamientos definidos en el marco normativo (interno y/o externo) que le sea aplicable a la
entidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.1 Verificar en el marco del "Plan Estratégico de Talento Humano del Instituto Distrital de Recreacién y
Deporte— IDRD para la vigencia 2023- 2024" |as acciones implementadas para fortalecer los
conocimientos y competencias; y la calidad de vida laboral de los funcionarios del IDRD.

2.2 Evaluar la eficiencia y efectividad de los controles internos del area de talento humano en
relacién con la provision de empleos, asi como verificar el cumplimiento de las actividades
posteriores al nombramiento de los funcionarios del IDRD, asegurando que se cumpla con la
normativa vigente y los procedimientos establecidos para la correcta vinculacion y gestion del
personal.

2.3 Verificar el cumplimiento de los fallos judiciales relacionados con el reintegro de exservidores
publicos durante el periodo auditado, asegurando que se hayan cumplido los términos
establecidos y que las acciones correspondientes hayan sido implementadas conforme a los
procedimientos internos y normativa vigente.

2.4 Evaluar la efectividad de las actividades de control implementadas en el Comité de
Convivencia Laboral, asegurando el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el marco
normativo y las directrices del IDRD, con el fin de garantizar una gestion adecuada de las
relaciones laborales.

2.5 Examinar la efectividad del sistema de evaluacion de desempefio dentro del proceso de
Talento Humano, el retiro de personal y el desarrollo organizacional alineado a los objetivos
institucionales, y verificar que los procesos de desvinculacion de personal (no directivo) se
realicen conforme a la normativa vigente.
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2.6 Verificar la caracterizacion de las Situaciones Administrativas, el Teletrabajo en el IDRD y
demas modalidades, la efectividad de los controles y el cumplimiento de la normativa aplicable
vigente.

2.7 Evaluar los procesos de liquidacion de némina y prestaciones sociales a los funcionarios de
planta del IDRD de acuerdo con la normatividad vigente y de la misma manera evaluar el proceso
de reconocimiento y pago de incapacidades a los mismos funcionarios.

3

. CRITERIOS DE AUDITORIA

Ley 1221 de 2008, Decreto 1072 de 2015 adicionado por el Decreto Nacional 1227 de 2022,
Decreto distrital 050 de 2023, Resolucién 547 de 2024 de la Alcaldia Mayor de Bogota, y
demas normas aplicables al tema.

Ley 909 de 2004, art 15y 36; Decreto Ley 1567 de agosto 5 de 1998; Decreto 1083 de 2015
arts. 2.2.9.1, 2.2.9.3,2.2.9.4, 2.2.9.5y 2.2.9.6; Guia para la Formulacién del Plan Institucional
de Capacitacion (PIC) - DAFP.

Ley 1010 de 2006 "Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo".

Ley 652 de 2012 "Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras disposiciones".

Ley 100 de 1993 "Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 594 de 2000 "Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones”. Art 15: “Responsabilidad especial y obligaciones de los servidores publicos. Los
servidores publicos, al desvincularse de las funciones titulares, entregaran los documentos y archivos
a su cargo debidamente inventariados, conforme a las Normas y procedimientos que establezca el
Archivo General de la Nacién, sin que ello implique exoneracién de la responsabilidad a que haya lugar
en caso de irregularidades”.

Cddigo de Procedimiento Civil en el Articulo 302

Decreto ley 1567 de 1998, arts. 13, 8, 19, 26 y 29; Decreto 1083 de 2015 titulo 10y art 2.2.10.8
y la Guia de estimulos para los servidores publicos - DAFP.

Decreto 1083 de 2015 "Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Plblica y sus modificaciones” (En lo referente a empleos de libre nombramiento y remocién y
naturaleza juridica de la entidad).

Decreto 648 de 2017 "Por lo cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015, reglamentario
nico del sector de la funcion publica” (En lo referente a empleos de libre nombramiento y
remocion y naturaleza juridica de la entidad).

Decreto 189 de 2020 (Distrital) “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre transparencia,
integridad y medidas anticorrupcion en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras
disposiciones. Articulo 8 Corregido por el art. 2, Decreto 159 de 2021”.

Resolucion de 006 de 2017 "Por la cual se modifica la estructura organizacional y las funciones de
las dependencias del INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE, y se dictan otras
disposiciones"

Resolucion de 002 de 2023 “Por la cual se modifica la estructura organizacional establecida en la
Resolucién Junta Directiva No. 006 del 7 de julio de 2017, modificada por la Resolucién No. 007 del
2022,
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Resolucion IDRD 200 del 7 de marzo de 2022 "Por la cual se conforma el Comité de Convivencia
Laboral del Instituto Distrital de Recreacién y Deporte para la vigencia 2022 - 2024”.

Resolucion 788 del 2019: "Modificacion a la Resoluciéon del manual especifico de funciones para los
cargos de planta del IDRD".

Resolucion IDRD 106 de 2019 "Por el cual se adopta el Sistema Tipo de Evaluacion de Desempefio
Laboral de los funcionarios de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte".

Circular Externa 002 de 2024 Lineamientos para el acceso al Servicio de Evaluacion de
Competencias Comportamentales - SEVCOM vy al Servicio de Publicacion de Hojas de vida
del DASCD.

Circular 830 de 2021 Comision Nacional del Servicio Civil - reporte de vacantes.

Circular externa 2024096973 registro informacion provisional vacantes.

Concepto 87041 de 2015 Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Acuerdo No. CNSC - 20181000006176 DE 2018: “Por el cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacion del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo
de Prueba’.

Caracterizacion de Procesos de Gestion de Talento Humano.

Listado Maestro de documentos del proceso de Gestion de Talento Humano: manuales,
procedimientos, guias, formatos, etc.

Riesgos y controles asociados, Indicadores y metas de cada uno de los objetivos especificos.
Guia de Administracion Publica DAFP, Decreto 648 de 2017 modificatorio del Decreto 1083
de 2015, Decreto 2400 de 1968, Decreto 1045 de 1978.

Resolucion 001 del 20 de marzo de 2024."Por la cual se fija el incremento salarial para la vigencia
fiscal 2024, para los empleados publicos del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte - IDRD y se
dictan otras disposiciones.”

Articulos 9y 10 de la Resolucion JD 004 del 16 de mayo de 2014 “Por medio de la cual se compila
el Régimen Salarial de los Empleados Publicos del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte”,
modificada por Resolucién JD 009 del 31 de diciembre de 2014. “Por medio de la cual se modifica
el articulo 3 de la Resolucion de Junta Directiva No. 004 del 16 de mayo de 2014”

Resolucion JD del IDRD 006 del 22 de diciembre de 2015.

Articulo 4 Decreto 1498 de 2022, “Por el cual se dictan normas en materia salarial para los
empleados publicos de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., sus entidades descentralizadas, la
Personeria, Contraloria, Veeduria y del Concejo Distrital y se dictan disposiciones para su
reconocimiento”.

Concepto Subdirecciéon Juridica DASCD de 3/10/2022.

Decreto 2293 de 2023 “Por el cual se fija el auxilio de transporte”.

Articulo 16 Decreto 301 de 2024. “Por el cual se fijan las remuneraciones de los empleos que sean
desempefiados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva, Corporaciones Autbnomas Regionales
y de Desarrollo Sostenible, y se dictan otras disposiciones”.

Resolucion No.183 de 28 de febrero de 2022 de la Direccion General del IDRD.

Resolucién 005 del 4 de septiembre de 2009. “Por la cual se crea la prima secretarial para los
empleados publicos que desempefien el cargo de Secretario Ejecutivo en el Instituto Distrital para la
Recreacion y el Deporte”.

Articulos 5, 8, 17 y 32 Decreto 1045 del 7 de junio de 1978. “Por el cual se fijan las reglas
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generales para la aplicacion de las normas sobre prestaciones sociales de los empleados publicos y
trabajadores oficiales del sector nacional.”

e Decreto 1919 de 27 de agosto de 2002. “Por el cual se fija el Régimen de prestaciones sociales
para los empleados publicos y se regula el régimen minimo prestacional de los trabajadores oficiales
del nivel territorial.”

e Articulo 17 Decreto 330 de 19 de febrero de 2018 pago proporcional. “Por el cual se fijan las
escalas de asignacién basica de los empleos que sean desempefiados por empleados publicos de la
Rama Ejecutiva, Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, Empresas Sociales
del Estado, del orden nacional, y se dictan otras disposiciones”.

e Ley50de 1990. “Por la cual se introducen reformas al Codigo Sustantivo del Trabajo y se dictan otras
disposiciones.”

o Decreto 2712 de 1999. “Por el cual se expiden disposiciones en materia prestacional de los
empleados publicos y trabajadores oficiales del orden territorial.”

Concepto 1940 de 1992 Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
Acuerdo 276 del 27 de febrero de 2007 "Por el cual se crea un Reconocimiento por Permanencia
en el Servicio Publico para Empleados Publicos del Distrito Capital”.

e Acuerdo 336 del 24 de septiembre de 2008 "Por el cual se modifica el Acuerdo 276 de 2007".

e Acuerdo 528 del 24 de septiembre de 2013 "Por el cual se modifica el acuerdo Distrital No. 336 de
2008” Acuerdo 528 del 24 de septiembre de 2013”.

Demas normativa aplicable a los temas segun el alcance de la presente auditoria.

4. METODOLOGIA

La auditoria se desarroll6 siguiendo las normas internacionales para la practica de la auditoria
interna, con el fin de obtener evidencias suficientes y objetivas, las cuales fueron objeto de
verificacién. Se realiz6 un andlisis de lo general a lo especifico, utilizando técnicas como solicitud
de informacion al proceso, revision documental, entrevistas y mesas de trabajo, entre otras.

5. LIMITACIONES DE ALCANCE

Durante el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones de alcance que pudieran afectar
los resultados y conclusiones.

Con el fin de mejorar y proteger el valor institucional, se identifican las siguientes observaciones,
oportunidades de mejora y recomendaciones para su consideracion y definicion de acciones de
mejora. Asi mismo, se resaltan las siguientes fortalezas identificadas durante la ejecucion del
trabajo de auditoria.
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6. INFORME EJECUTIVO

Considerando el objetivo general y alcance de este informe, se concluye que el Procedimiento de
Gestion de Talento Humano, lleva a cabo los controles tal y como se encuentran definidos en la
cadena de valor.

En relacién a los riesgos del proceso auditado la Oficina de control Interno observé que se
materializo el riesgo de gestion que hace referencia a la “Posibilidad de afectacién reputacional
incumplimiento de la normatividad vigente aplicable a los planes que conforman el plan
estratégico de talento humano, por no cumplir con la meta establecida para los planes que
conforman el plan estratégico de talento humano (PIC, bienestar e incentivos y SST) debido a
demora en las actividades precontractuales que se requieren para la ejecucién de algunas
actividades establecidas en el plan estratégico de talento humano (PIC, bienestar e incentivos y
SST) y falta de seguimiento a la ejecucion de los planes”, en raz6n a que como se pudo evidenciar
por medio de trabajo de auditoria en el objetivo especifico 2.1, no se cumplié con el desarrollo de
la totalidad de las actividades dispuestas en el Plan Estratégico de Talento Humano del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte— IDRD para la vigencia 2023 — 2024, especificamente con el
Plan institucional de Capacitacion y el Plan de Bienestar e Incentivos 2024.

No obstante, con el fin de mejorar y proteger el valor institucional, en el cuerpo del informe se
identifican observaciones, oportunidades de mejora y recomendaciones para su consideracion y
establecimiento de acciones de mejora. Asi mismo, se resaltan las siguientes fortalezas
identificadas durante la ejecucion del trabajo de auditoria.

Fortalezas:

¢ La implementacién del sistema “Portal Servidores” representa una fortaleza estratégica para la
institucion, al consolidarse como una herramienta tecnolégica clave en la modernizacion y
optimizacion de los procesos administrativos. Este portal centraliza los servicios dirigidos al
personal, permitiendo una gestion mas eficiente, transparente y accesible de tramites
laborales.

e Se observo consistencia en la metodologia en la cual se basa la Oficina de Talento Humano

para liquidar la nédmina, robustez en las plataformas tecnoldgicas y gran conocimiento del
eguipo humano.

Observaciones:
Tabla No. 1 Observaciones

No. Observacion

Conforme con la revisién efectuada por el equipo auditor respecto al cumplimiento del Plan
Institucional de Capacitacion para el periodo 2023 - 2024 (PIC), se evidencié que, de las 46
capacitaciones programadas, 29 cumplieron con su programacion, es decir el 63,04%, 4 (8,69%)
fueron desarrolladas parcialmente, teniendo en cuenta que las mismas no fueron desarrolladas de
acuerdo con la periodicidad establecida y 13 cuentan con un porcentaje de incumplimiento del
28,26%.

Situacion que vulnera en primer lugar, lo establecido en el literal e del articulo 15 de la Ley 909 de
2004 el cual determina que es funcién especifica de la unidad de personal “Disefiar y administrar
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No.

Observacion

los programas de formacidn y capacitacion, de acuerdo con lo previsto en la ley y en el Plan
Nacional de Formacién y capacitaciéon” (Negrilla y subrayado fuera de texto) y en segundo lugar, lo
establecido en la actividad No. 15 del flujograma del Procedimiento de Capacitacién, la cual indica
que se deben “Realizar las jornadas de capacitaciéon programadas”.

Lo anterior, afecta los principios de eficiencia y eficacia de los cuales se sirve el Plan Institucional
de Capacitacion para dar cumplimiento al articulo 36 de la Ley 909 de 2004 el cual establece que
“La capacitacion y formacion de los empleados publicos esta orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar
su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional
de los empleados y el mejoramiento en la prestacién de los servicios.”

Conforme a la revision efectuada por el equipo auditor respecto al cumplimiento del Plan de
Bienestar Social e Incentivos del IDRD vigencia 2024, se evidencié que, de las 28 actividades
programadas, 24 se cumplieron segin lo establecido, es decir el 85,75%, 1 se cumplid
parcialmente, es decir el 3,57% y 3 no fueron cumplidas segun lo programado, lo que representa
un 10,71% de incumplimiento.

Lo anterior infringe en primer lugar, lo establecido en los literales c, d y paragrafo del articulo 25
del Decreto 1567 de 1998 el cual determina que:

“ARTICULO 25. Proceso de Gestion de los Programas de Bienestar. Para el disefio y la ejecucion
de los programas de bienestar social las entidades deberan seguir el proceso de gestion que se
describe a continuacion:

()

c. Ejecucion de programas en forma directa o mediante contratacién con personas naturales o
juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccién, la seguridad social y los
servicios sociales, segun sea la necesidad o la problematica a resolver.

d. Evaluacion y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de los mismos
y decidir sobre su modificacion o continuidad.

PARAGRAFO. En el proceso de gestion debe promoverse la participacion activa de los empleados
de la identificacion de necesidades, en la planeacion, en la ejecucién y en la evaluacién de los
programas de bienestar social.”

En segundo lugar, lo sefialado en la actividad No. 15 del flujograma del Plan de Bienestar Social e
Incentivos, la cual indica que se deben “Desarrollar actividad de bienestar, incentivos y/o SST”, y
de la actividad niimero 17 del mismo que establece que, se debe “Verificar el cumplimiento de las
actividades establecidas en los cronogramas de los planes bienestar social, incentivos y seguridad
y salud en el trabajo y reportar indicadores, cuando corresponda’.

Lo anterior, afecta los principios de eficiencia y eficacia de los cuales se sirve el Plan de Bienestar
Social e Incentivos para dar cumplimiento al paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004 el cual
prevé que “PARAGRAFO. Con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacciéon y
desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo
de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.”

En la revision efectuada a la informacion publicada en la pagina web institucional del IDRD a través
del enlace https://www.idrd.gov.co/transparencia-acceso-informacion-publica/informacion-
especifica?field fecha de emision value=All&term node tid depth=377 , correspondiente a la
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vigencia 2024, se evidencio que de los 20 funcionarios nombrados en cargos de libre nombramiento
y remocién, Unicamente se publicaron los actos administrativos de cuatro (4) de ellos,
correspondientes a los siguientes cargos: ( 068-02 subdirector; 054-03 Secretario General; 068-02
subdirector; 068-02 Subdirector), de los cuales en dos (2) de estos se incumple el término.

Lo anterior contraviene lo dispuesto en el Articulo 8 del Decreto 189 de 2020, corregido por el
Articulo 2 del Decreto 159 de 2021, el cual establece:

"Con el fin de promover la transparencia, publicidad y el control social en la designacion de los
gerentes publicos de Bogota, D.C., las entidades y organismos distritales deberan publicar los actos
administrativos de nombramientos ordinarios o encargos efectuados en empleos de naturaleza
gerencial, dentro de los ocho (8) dias habiles a que se profieran, en sus paginas web institucionales,
en el boton de transparencia.”

Este incumplimiento afecta los principios de publicidad, transparencia y control social en la
designacion de cargos de naturaleza gerencial, y puede generar riesgos reputacionales e
institucionales, ademas del incumplimiento normativo.

Se encontré que el Proceso de Gestibn de Talento Humano, no realiz6 la divulgacion de
Convocatoria para participar en el programa de Teletrabajo mediante diferentes herramienta de
comunicacion tal y como lo establece el numeral 2 del Procedimiento para Teletrabajo, de igual
manera, no se identificé que se hubiera realizado la divulgacion de la convocatoria para el segundo
semestre de 2024 de Teletrabajo, evidenciandose un incumplimiento al Procedimiento para
Teletrabajo, derivdndose de lo anterior a los derechos de participacion a los funcionarios publicos.

Fuente: Elaboracion propia OCI.

Oportunidades de Mejora:

Tabla No. 2 Oportunidades de Mejora

No

Oportunidad de Mejora

La Oficina de Control Interno solicité al proceso auditado las actas de reunion en la que se presenté
el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) vigencia 2024 ante la SAF y la Comision de Personal,
en concordancia a lo dispuesto en la actividad No. 7 del flujograma del Procedimiento de
Capacitaciéon del IDRD que dispone “Presentar el Plan institucional de Capacitacién para revision
ante la SAF y a la Comisién de Personal”, sin embargo, el proceso inform6: “de acuerdo con la
normatividad vigente (Ley 909 de 2004, Articulo 16), el Plan Anual de Capacitacién (PIC) no se
presenta ante ninguna ofra instancia diferente a la Comisién de Personal”, en tal sentido se
recomienda al proceso de Talento Humano actualizar el Procedimiento de Capacitacién del IDRD,
acorde con la normatividad vigente.

En consideracion con lo dispuesto en la actividad No. 4 del flujograma del Procedimiento de Calidad
de Vida Laboral del IDRD que dispone “Presentar el plan bienestar social e incentivos y el plan
anual de seguridad y salud en el trabajo para revision ante la SAF y a la Comisién de Personal o
COPASST ”fueron solicitadas las actas de reunién en la que se presento el Plan de Bienestar Social
e Incentivos para revision ante la SAF y la Comisién de Personal o COPASST para la vigencia
2024, sin embargo, se sefialé que: “Se aclara que, conforme a la normatividad vigente (Ley 909 de
2004, Articulo 16), el Plan de Bienestar no se presenta ante ninguna otra instancia diferente a la
Comisién de Personal”, en tal sentido se recomienda al proceso de Talento Humano actualizar el
procedimiento de conformidad con la normatividad vigente.

Se pudo constatar que pese a que el proceso de Talento Humano report6 el cumplimiento total y
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parcial de 33 actividades de capacitacion del PIC 2023-2024, no se contdé los soportes
documentales que den cuenta de 17 de las mismas, de otra parte, el proceso auditado reporto el
cumplimiento total y parcial de 25 actividades del Plan de Bienestar Social e Incentivos del IDRD,
sin embargo, para tres (3) de ellas no allegaron los soportes documentales que permitieran la
verificacion inequivoca de su desarrollo, en razén a lo anterior, se le recomienda al Proceso
disponer de todos los soportes documentales que den cuenta de la realizacion de las actividades
de capacitacion que se encuentran programadas en el Plan Institucional de Capacitacion y el Plan
de Bienestar Social e Incentivos del IDRD.

Se identificd una inconsistencia en el procedimiento de PROVISION DEL TALENTO HUMANO v7
ya que la solicitud de documentos al aspirante se realiza en la actividad 7 (toma de posesion),
mientras que en la actividad 4 ya se lleva a cabo la verificacion de requisitos legales, estudios y
experiencia. Para garantizar una evaluacién adecuada del cumplimiento del perfil definido en el
Manual de Funciones, los documentos de soporte deben ser solicitados y revisados previamente.
Por lo tanto, se recomienda adelantar la solicitud de documentos a una etapa anterior del proceso,
alinedndola con los requerimientos establecidos.

En atencion al procedimiento PROVISION DEL TALENTO HUMANO v7, especificamente en la
actividad No. 20, que establece que "una vez el servidor publico recibe la comunicacion interna con
las funciones respectivas, inicia labores", se identifico una debilidad en el disefio de este
procedimiento en lo relacionado con el inicio de labores. Esta situacién contraviene lo estipulado en
el articulo 2.2.5.1.5, paragrafo 4 del Decreto 1083 de 2015 (Modificado por el Art. 1 del Decreto 648
de 2017), el cual sefiala que "los nombramientos tendran efectos fiscales a partir de la fecha
de posesion” (subrayado y negrilla fuera de texto). En consecuencia, se pueden generar posibles
acciones u omisiones que pongan en riesgo la adecuada utilizacion de los recursos, dado que la
notificacién de las funciones se realiza entre 3y 7 dias calendario después de la fecha de posesion

El procedimiento DESVINCULACION DE PERSONAL v6, asigna la responsabilidad al servidor
saliente, sin embargo, no se menciona si hay mecanismos de verificacién y seguimiento por parte
de la entidad para garantizar el cumplimiento oportuno de esta obligacion. Se insta al proceso para
que establezca un punto de control y asi mismo repose en el expediente laboral el resultado de los
examenes de retiro.

De acuerdo a los procedimientos de Situaciones Administrativas y Expedicién de Actos
Administrativos del Proceso de Gestion Juridica, los Actos Administrativos que sean suscritos por
el Director General deben contar con el control de legalidad de la Oficina Juridica, hecho que no se
evidencié dentro de las Resoluciones de nombramiento que se revisaron dentro de la muestra de
la auditoria, se recomienda fortalecer los controles de articulacion dentro de los procedimientos.

De acuerdo con lo analizado por el equipo auditor, se encontré que se aprobd por el Area de Talento
Humano un permiso de dos (2) dias con la justificacion legal de un (1) sélo dia en el formato y el
oficio de aprobacion y de acuerdo con la Resolucién No. 910 del 27 de julio de 2023. De otra parte,
se evidenci6 que los formatos de permiso verificados de acuerdo con la muestra y relacionados en
la tabla nimero 11, no fueron suscritos por el Subdirector Administrativo y Financiero, incumpliendo
lo sefialado en el numeral 1 Instrucciones del formato Unico de autorizacion de permisos y en el
numeral 2do del articulo 5° de la Resolucién 196 de 2020. Por lo anterior, se recomienda verificar
los términos solicitados frente a la justificacion y la normativa que lo regula, antes de su aprobacion
0 de ser el caso solicitar la correccién y/o ampliacién de la justificacion; asi mismo, establecer
controles respecto a los requisitos establecidos para las solicitudes de permisos.

Actualizar el procedimiento de Situaciones Administrativas, teniendo en cuenta que el Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte, actualmente cuenta con el Portal Servidores, por medio del cual
el tramite de algunas situaciones como son las licencias y permisos se realiza a través de dicho
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aplicativo. De otra parte, indicar el paso a paso para el diligenciamiento de los respectivos formatos
para cada situacion administrativa, formalizando su uso en Isolucion.

Actualizar del Procedimiento para el Teletrabajo en el IDRD v1 del 24/ago./2021, con el propésito
gue estén acordes con las directrices impartidas por la Alcaldia Mayor de Bogota en lo referente a
la implementacion, aplicacion y seguimiento de esta modalidad laboral. La actualizacién de este
procedimiento permitira garantizar que el teletrabajo se desarrolle bajo criterios uniformes, claros y
ajustados a la normativa distrital vigente, fortaleciendo asi la eficiencia operativa, el bienestar del
talento humano y el cumplimiento de los objetivos institucionales en entornos laborales flexibles.
La actualizacion de este procedimiento permitira garantizar que el teletrabajo se desarrolle bajo
criterios uniformes, claros y ajustados a la normativa distrital vigente, fortaleciendo asi la eficiencia
operativa, el bienestar del talento humano y el cumplimiento de los objetivos institucionales en
entornos laborales flexibles.

10

Actualizar el procedimiento de “Liquidar ndmina de IDRD” dado que su ultima actualizacion data del
11 de enero de 2019, lo cual implica que haya normas que se aplican y no se refieran en el
normograma del procedimiento publicado en Isolucion. Dado que ha pasado un tiempo considerable
desde su Ultima revision, es probable que las actividades descritas ya no reflejen las practicas
actuales ni las normativas vigentes. Actualizar este procedimiento garantizard que todas las
actividades se realicen de manera eficiente y conforme a las regulaciones mas recientes,
optimizando asi el proceso y asegurando su relevancia y efectividad.

11

Fuente: Elaboracion propia OCI.

7. RESULTADOS

Objetivo especifico 2.1: Verificar en el marco del "Plan Estratégico de Talento Humano del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte— IDRD para la vigencia 2023—2024" |as acciones implementadas para
fortalecer los conocimientos y competencias; y la calidad de vida laboral de los funcionarios del
IDRD.

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PIC) 2023-2024

La Oficina de Control Interno mediante el memorando No. 20251500071643 del 04/03/2025
solicité a la subdireccion Administrativa y Financiera - Proceso de Talento Humano, el Plan
Institucional de Capacitacion de la vigencia objeto de auditoria, junto con las evidencias del
control de la ejecucién de este, y los soportes que den cuenta de su cumplimiento. Conforme a
lo anterior, se llevd a cabo la comparacion entre la ejecucion del PIC 2023-2024 y los Proyectos
de Aprendizaje que elaboraron cada una de las dependencias del IDRD.

Asi pues, se observé que:

e Se programaron en el PIC 2023-2024 para la ejecucion 46 actividades de capacitacion, de las
cuales se agendaron para su cumplimiento 23 en la vigencia 2023 y 23 para la vigencia 2024.

e lLas capacitaciones dispuestas en el PIC 2023-2024 se componen de capacitaciones
propuestas por las dependencias en los proyectos de aprendizaje como también de
capacitaciones adicionales.
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Los proyectos de aprendizaje reunieron un total de 30 propuestas de capacitaciones
consolidadas por temas, de las cuales 23 fueron contempladas en el PIC 2023-2024.

14 actividades del PIC 2023-2024 se repiten para desarrollar en ambas vigencias.

17 actividades que el proceso de Talento Humano reporté como realizadas en su seguimiento
al PIC 2023-2024 que no cuentan con las evidencias documentales que den cuenta de su
cumplimiento.

De las 23 capacitaciones del PIC 2023-2024 programadas para desarrollar en la vigencia
2023, 16 se cumplieron segun lo establecido, es decir el 69.56%, 2 se cumplieron
parcialmente, es decir el 8.69% y 5 no se cumplieron segun lo previsto, es decir el 21.73%.

BOGO

Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte

Tabla No. 3 Reporte de seguimiento al PIC 2023-2024 (desarrollo en la vigencia 2023)

Periodicidad en la N. de capacitaciones
) . Cuenta con soporte
S que fue Programada| realizadas (Segun la
Item Capacitacion Lo O documental de
la Capacitacion (Al periodicidad Ry .
~ realizacion (Si/No)
Afio) programada)
1 Flujo de cajas y normatividad 1 1 sI
contable NICS- NIIF
Herramientas de innovacién social
2 . o 2 2 Sl
para el abordaje comunitario
Contratacion Estatal 2 2 Sl
4 FormuI‘aC|on p!e proyectos de 2 2 S|
inversion social
5 Estimacién de Costos, Planeacion 5 5 S|
y Control
Gestion estratégica del talento
6 - 1 1 Sl
humano en el sector publico
7 Manejo de SECOP | 1 1 NO
Derechos Humanos y Gobernanza
8 |parala Paz/ Gestion de Integridad 2 2 Sl
Conflicto de Intereses
9 Presupuesto publico 1 1 NO
10 Prevencion de acoso laboral y 1 1 S|
sexual laboral
Curso virtual Modelo Integrado de
11 Planeacion Gestion- MIPG L 0 NO
Induccién y Reinduccion al
12 |Sistema de Seguridad y Salud en 12 9 NO
el Trabajo
13 Programg de |n_(:{UCC|on y 4 3 NO
reinduccién
Promocion de oferta de
14 capacitacion virtual otras 10 10 NO
entidades del Distrito
15 Cédigo Unico Disciplinario 2 2 Sl
16 Promouor_l_del__Programa de 2 2 NO
Bilingliismo
Promocién de cursos sobre
17 | Herramientas Ofimaticas (Excel, 2 2 NO
Word, Powerpoint)
Educacion experiencial -
18 Desarrollo habilidades blandas 7 9 NO
(comunicacion, trabajo en equipo,
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Periodicidad en la N. de capacitaciones
) , Cuenta con soporte
L que fue Programada| realizadas (Segun la
Item Capacitacién la Capacitaci6n (Al eliets documental de
pact P realizacién (Si/No)
Afio) programada)
liderazgo,etc)
19 Mapa de aseguramiento 1 0 NO
20 Gestién Documental 1 1 Sl
21 Curso formacion de riesgos 1 0 NO
29 Curso de Es’trateglas de negocio 1 0 NO
en Tecnologias de la Informaciéon
Gestiéon de Almacén e inventarios
23 en Sector Publico 1 0 NO

Fuente: reporte de seguimiento del Proceso de talento Humano / elaboracién propia

De las 23 capacitaciones del PIC 2023-2024 programadas para desarrollar en la vigencia 2024,
13 se cumplieron segun lo establecido, es decir el 56,52%, 2 se cumplieron parcialmente, es decir
el 8,69%, y 8 no se cumplieron segun lo previstos, es decir el 34,68%.

Tabla No. 4 Reporte de seguimiento al PIC 2023-2024 (desarrollo en la vigencia 2024)

Periodicidad en la
que fue N. de capacitaciones Cuenta con soporte
Item Capacitacion Programada la realizadas (Segun la documental de
Capacitacion (Al |periodicidad programada)| realizacion (Si/No)
Ano)
1 | Servicio de atencion al ciudadano 1 0 NO
Manejo y calidad en la respuesta
2 de PQRDS L 0 NO
3 Contratacion Estatal 2 0 NO
4 Recuperauo'n o_IeI patrimonio 1 1 NO
publico
5 Supervision de contratos 1 1 NO
6 |Sistema Gestor Documental Orfeo 2 2 Sl
7 Manejo de SECOP I 1 0 NO
8 Normas para una bue,na redaccion 1 0 NO
y ortografia
9 Presupuesto publico 1 0 NO
10 Prevencion de acoso laboral y 1 1 S|
sexual laboral
Curso virtual Modelo Integrado de
11 Planeacion y Gestion - MIPG 2 4 S|
Induccion y Reinduccién al
12 | Sistema de Seguridad y Salud en 12 12 NO
el Trabajo
13 Programg de |n_d,uc0|on y 5 2 S|
reinduccion
Promocion de oferta de
14 |[capacitacion virtual otras entidades 10 10 NO
del Distrito
15 | Liderazgo en los nuevos tiempos 1 1 NO
16 Promouon_delﬂf’rograma de 5 1 NO
Bilinglismo
Promocion de cursos sobre
17 Herramientas ofimaticas (Excel, 2 1 NO
Word, Power point)

CONTROL, EVALUACION Y MEJORA_V5



A
BOGOT/\

Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte

Periodicidad en la
que fue N. de capacitaciones Cuenta con soporte
Item Capacitacion Programada la realizadas (Segun la documental de
Capacitacion (Al |periodicidad programada)| realizacion (Si/No)
Afio)
18 Gestion al camb!o e Inteligencia 1 1 NO
emaocional
19 Mapa de aseguramiento 1 0 NO
20 Gestion Documental 1 1 Sl
21 Curso Formacion de riesgos 1 1 Sl
22 Curso de Es’trateglas de negocio 1 0 NO
en Tecnologias de la Informacién
Gestion de Almacén e inventarios
23 en el Sector Publico L L NO

Fuente: reporte de seguimiento del Proceso de talento Humano / elaboracién propia

OBSERVACION No. 1: Conforme con la revision efectuada por el equipo auditor respecto al
cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion para el periodo 2023 - 2024 (PIC), se
evidencié que, de las 46 capacitaciones programadas, 29 cumplieron con su programacion, es
decir el 63,04%, 4 (8,69%) fueron desarrolladas parcialmente, teniendo en cuenta que las mismas
no fueron desarrolladas de acuerdo con la periodicidad establecida y 13 cuentan con un
porcentaje de incumplimiento del 28,26%.

Situacion que vulnera en primer lugar, lo establecido en el literal e del articulo 15 de la Ley 909
de 2004 el cual determina que es funcion especifica de la unidad de personal ‘Disefiar y
administrar los programas de formacién y capacitacién, de acuerdo con lo previsto en la ley y en el
Plan Nacional de Formacion y capacitacion” (Negrilla y subrayado fuera de texto) y en segundo lugar, lo
establecido en la actividad No. 15 del flujograma del Procedimiento de Capacitacién, la cual indica
gue se deben “Realizar las jornadas de capacitacion programadas”.

Lo anterior, afecta los principios de eficiencia y eficacia de los cuales se sirve el Plan Institucional
de Capacitacién para dar cumplimiento al articulo 36 de la Ley 909 de 2004 el cual establece que
“La capacitacion y formacién de los empleados publicos estéa orientada al desarrollo de sus capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal,
grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios.”.

Respuesta proceso auditado:

Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de 2025, el proceso de Gestion de
Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados obtenidos en desarrollo del proceso
de auditoria asi:

“Frente a esta observacion se hacen las siguientes precisiones con el objeto de contextualizar que, si bien
desde la Area de Talento Humano se realiza una planeacién para el desarrollo de las actividades y se
plasman en un cronograma para el control y seguimiento de estas, este instrumento es un marco de
referencia con fechas estimadas, toda vez que la planeacién de las actividades de capacitacion se realiza
al inicio de cada vigencia y durante su ejecucién se presentan factores externos ajenos al Area de Talento
Humano, que impiden el cumplimento exacto de los tiempos establecidos en el cronograma inicial.
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Dentro de los factores ajenos al Area de Talento Humano que se mencionan, se encuentran dos que
tuvieron impacto directo para el cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion para el periodo 2023
— 2024 (PIC), estos fueron:

1. Se presentaron demoras desde la Subdireccion de Contratacion para la gestion del contrato 3613
suscrito con la Universalidad Nacional de Colombia, el cual fue adjudicado hasta el 9 de octubre de 2024,
lo cual género que no se iniciara la ejecucion de actividades en las fechas previstas.

2. Otro de los factores que generé el incumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion para el periodo
2023 - 2024 (PIC) fue el presupuesto asignado, ya que este no alcanzo para para atender la totalidad de
las actividades programadas, y por solicitud de la Subdireccion Administrativa y Financiera se determiné
que se debian priorizar algunas tematicas del PIC y por lo tanto, no se ejecutaron tematicas programadas,
impidiendo asi que el Area de Talento Humano ejecutaré el 100% del cronograma planeado.

Teniendo en cuenta las situaciones mencionadas y que las mismas no son de manejo directo ni potestativo

por parte del Area de Talento Humano, se solicita analizar la viabilidad que se pueda catalogar como una
oportunidad de mejora y no una observacion.”

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos sefialados por el Area de Talento Humano, nos permitimos
manifestar que la observacién se mantiene, dado que, el incumplimiento del Plan Institucional de
Capacitacion para el periodo 2023 - 2024 (PIC) por parte del Proceso de Talento Humano, no
solamente incumple los preceptos normativos que fueron mencionados previamente en la
observacion, sino que ademas, visibiliza falencias en la planeacion, en razén a que no se tuvieron
en cuenta aspectos tales como demoras en el proceso de contrataciéon para la ejecucion del Plan,
como tampoco que el presupuesto podria 0 no ajustarse a las necesidades que dieran lugar al
desarrollo de las capacitaciones propuestas y aprobadas en el Plan Institucional de Capacitaciéon
para el periodo 2023 - 2024 (PIC).

Asi mismo, la situacién que se reflej6 en esta observacién, evidenci6 falta de aplicabilidad de
algunos lineamientos generales para el desarrollo e implementacion de las etapas dispuestas en
la Dimensiéon de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
especialmente de aquellos aspectos que establecen realizar una adecuada planeacién para lo
cual se involucran momentos de direccionamiento estratégico, seguimiento y evaluacién, con el
fin de dar cumplimiento al Plan Estratégico de Talento Humano.

Fortalecimiento de las capacitaciones en temas de integridad:

Tras la revision del Plan Institucional de Capacitacion (PIC) del Instituto Distrital de Recreacién y
Deporte (IDRD) para la vigencia 2023-2024, se observé que actualmente se contempla un (1)
item relacionado con temas de integridad, incluido dentro de los modulos del Programa de
Induccion y Reinduccion.

No obstante, se recomienda fortalecer y ampliar la cobertura de las capacitaciones y/o
socializaciones en esta tematica, dado que el programa de induccion y reinduccion esta dirigido
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exclusivamente al personal de planta, quedando excluidos otros colaboradores que también
desempefian funciones clave dentro de la entidad.

RECOMENDACION: Ampliar las socializaciones en relacion con la Politica de Integridad a todos
los niveles y tipos de vinculacion contribuyendo a consolidar una cultura institucional basada en
la ética, la transparencia y la integridad, en linea con los principios del buen gobierno y la gestion
publica responsable.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 1: La Oficina de Control Interno solicité al proceso auditado
las actas de reunién en la que se presenté el Plan Institucional de Capacitacién (PIC) vigencia
2024 ante la SAF y la Comisién de Personal, en concordancia a lo dispuesto en la actividad No.
7 del flujograma del Procedimiento de Capacitacion del IDRD que dispone ‘Presentar el Plan
institucional de Capacitacion para revision ante la SAF y a la Comision de Personal”, sin embargo, el
proceso informé “de acuerdo con la normatividad vigente (Ley 909 de 2004, Articulo 16), el Plan Anual
de Capacitacion (PIC) no se presenta ante ninguna otra instancia diferente a la Comision de Personal”, en
tal sentido se recomienda al proceso de Talento Humano actualizar el Procedimiento de
Capacitacion del IDRD, acorde con la normatividad vigente.

Por otra parte, es de resaltar que conforme con lo constatado por la Oficina de Control Interno en
el marco de la presente auditoria, el Proceso de Talento Humano ha desarrollado de forma
adecuada el monitoreo de los resultados de las capacitaciones propuestas el PIC 2023-2024,
desarrollando encuestas de satisfaccion, impacto y efectividad de las mismas, igualmente se
resalta el compromiso del proceso auditado utilizando mecanismos tales como modalidad
presencial o virtual para que los servidores participen de estos espacios; asi mismo,
reprogramando nuevamente capacitaciones para funcionarios que con razén justificada no
asistieron en la primera oportunidad, optimizando los cupos y espacios de formacion.

Respuesta proceso auditado:

Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de 2025, el proceso de Gestién de
Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados obtenidos en desarrollo del proceso
de auditoria asi:

“Se acoge la oportunidad de mejora”
PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2024

Mediante el Memorando No. 20251500071643 del 04/03/2025, la Oficina de Control Interno
solicité a la Subdireccion Administrativa y Financiera - Proceso de Talento Humano, el Plan de
Bienestar e Incentivos 2024 con el fin de validar el cumplimiento de la normatividad aplicable y
de lo dispuesto en el Procedimiento de Calidad de Vida Laboral del IDRD, verificando en primer
lugar que se hayan tenido en cuenta preferencias de los funcionarios de planta del instituto que
diligenciaron la encuesta de necesidades de bienestar: y en segundo lugar que el proceso de
Talento Humano haya realizado el seguimiento al cumplimiento del mencionado plan.

Asi las cosas, de conformidad con lo reportado por el proceso se observo que:
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Se programaron 28 actividades para desarrollar en el Plan de Bienestar e Incentivos de la
vigencia 2024.

Dentro de las actividades programadas para la vigencia 2024 en el Plan de Bienestar e
Incentivos se contemplaron tanto las preferencias manifestadas por los funcionarios de planta
en la encuesta de necesidades de bienestar, asi como actividades adicionales.

Hay 3 actividades que el proceso auditado reporté como realizadas en su seguimiento al Plan
de Bienestar e Incentivos 2024 que no cuentan con las evidencias documentales que den
cuenta de esto.

De las 28 actividades encaminadas a satisfacer el bienestar de los funcionarios y colabores
del IDRD en la vigencia 2024, 24 se cumplieron segun lo establecido, es decir el 85,75%, 1
se cumplié parcialmente, es decir el 3,57% y 3 no se cumplieron segun lo previsto, es decir el
10,71%.

Tabla No. 5 Reporte de seguimiento al Plan de Bienestar e Incentivos 2024

L N. De actividades
Periodicidad en la . , Cuenta con soporte
Iltem Actividad de bienestar que fue programada reallzaQas.(s.egun = documental de
e o dicidad L .
la actividad (al afio) perio realizacion (si/no)
programada)
1 Ferias de servicios - Ferias de 4 6 S|
emprendimiento
Divulgacion mediante correo
electrénico informacion sobre

2 |ofertas y beneficios de la Caja de 12 12 Sl

Compensacién Familiar, DASCD

y/o Programa Servimos
3 Participacion en los IX Juegos 3 3 sI
Deportivos Distritales
4 | Conmemoracion dia de la mujer 1 1 Sl
5 Interve_nmon Cll_ma La_boral y 3 3 S|
Riesgo Psicosocial

6 Inscripcion Fondo de Vivienda 1 1 Sl

Conmemoracién a la labor de los
7 secretarias y secretarios del 1 1 Sl

Distrito

Conmemoracién a la labor de las

8 conductoras y conductores del 1 1 Sl
Distrito

Gala de Reconocimiento Distrital
9 y Reconocimiento trayectoria 2 5 S|

laboral IDRD - Cierre de vigencia

2024
Programa para la Construccion
de Ambientes Laborales
10 Diversos, Amorosos y Seguros 1 1 St
en el Distrito

Vacaciones Recreativas para los

11 |hijos de los funcionarios entre 5 y| 1 1 Sl
12 afios. *
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N. De actividades

Periodicidad en la : .
realizadas (segun la

Iltem Actividad de bienestar que fue programada

Cuenta con soporte
documental de

la actividad (al afio) SEMOEIERED realizacién (siino)
programada)
Dia experiencial juvenil para los
12 |hijos de los funcionarios entre 13 1 1 Sl
y 17 afos
13 Juegos Recreativos Internos 3 0 NO
14 Actividad de Halloween 1 1 Sl
15 Dia de la Familia 1 1 Sl

Actividad de Promocion de
Habitos de Vida Saludable
16 (Yoga, pilates, aerébicos, zumba, 11 9 St
entre otros)
17 Acondicionamiento fisico 10 11 NO
(Gimnasio y natacion)
Cursos Libres (cocina, fotografia,
18 | manualidades, musica, pintura, 1 0 NO
entre otros)

Jornadas de promocion y

19 prevencién de la salud 2 2 S|
Mantener la estrategia de la Sala

20 Amiga de la Familia Lactante 12 12 NO
Actividades artisticas y culturales

para los funcionarios y sus
21 familias (Cine, musica, teatro y 2 3 St
cultura)
29 Actividad dlr_lglda a los pre- 1 0 NO
pensionados
23 Encuentros navidefios 1 1 Sl
Convocatoria y Premiacién

24 Mejores Equipos de Trabajo 1 1 S!
Premiacién Mejores funcionarios

25 |de Carrera Administrativa 2023 - 1 1 Sl

2024
Entrega de bonos de navidad
26 para hijos de los funcionarios 1 1 Sl
entre 0y 12 afios
27 Reconocimiento gla libre por 12 12 NO
cumpleafnos
o8 Programa de fondos educativos 2 5 S|

FRADEC - FEDHE
Fuente: reporte de seguimiento del Proceso de talento Humano / elaboracién propia

OBSERVACION No. 2: Conforme a la revision efectuada por el equipo auditor respecto al
cumplimiento del Plan de Bienestar Social e Incentivos del IDRD vigencia 2024, se evidencio que,
de las 28 actividades programadas, 24 se cumplieron segun lo establecido, es decir el 85,75%, 1
se cumplié parcialmente, es decir el 3,57% y 3 no fueron cumplidas segun lo programado, lo que
representa un 10,71% de incumplimiento.

Lo anterior infringe en primer lugar, lo establecido en los literales c, d y paragrafo del articulo 25
del Decreto 1567 de 1998 el cual determina que:
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“ARTICULO 25. Proceso de Gestién de los Programas de Bienestar. Para el disefio y la ejecucioén de los
programas de bienestar social las entidades deberan seguir el proceso de gestion que se describe a
continuacion:

()

c. Ejecucion de programas en forma directa o mediante contratacion con personas naturales o juridicas, o
a través de los organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segin
sea la necesidad o la problematica a resolver.

d. Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de los mismos y decidir
sobre su modificacion o continuidad.

PARAGRAFO. En el proceso de gestion debe promoverse la participacion activa de los empleados de la
identificacién de necesidades, en la planeacion, en la ejecucién y en la evaluacién de los programas de
bienestar social.”

En segundo lugar, lo sefialado en la actividad No. 15 del flujograma del Plan de Bienestar Social
e Incentivos, la cual indica que se deben “Desarrollar actividad de bienestar, incentivos y/o SST”, y de
la actividad niumero 17 del mismo que establece que, se debe “Verificar el cumplimiento de las actividades
establecidas en los cronogramas de los planes bienestar social, incentivos y seguridad y salud en el trabajo
y reportar indicadores, cuando corresponda’.

Lo anterior, afecta los principios de eficiencia y eficacia de los cuales se sirve el Plan de Bienestar
Social e Incentivos para dar cumplimiento al paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004 el
cual prevé que “PARAGRAFOQ. Con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.”

Respuesta proceso auditado:

Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de 2025, el proceso de Gestion de
Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados obtenidos en desarrollo del proceso
de auditoria asi:

“Frente a esta observacion se hacen las siguientes precisiones con el objeto de contextualizar que, si bien
desde la Area de Talento Humano se realiza una planeacién para el desarrollo de las actividades y se
plasman en un cronograma para el control y seguimiento de estas, este instrumento es un marco de
referencia con fechas estimadas, toda vez que la planeacién de las actividades de capacitacion se realiza
al inicio de cada vigencia y durante su ejecucién se presentan factores externos ajenos al Area de Talento
Humano, que impiden el cumplimento exacto de los tiempos establecidos en el cronograma inicial.

Para este caso, el Plan de Bienestar Social e Incentivos del IDRD vigencia 2024 se vio afectado por
demoras el proceso precontractual en la Subdireccién de Contratacion especificamente frente al contrato
3878 el cual se adjudicé en el mes de octubre de 2024, lo anterior generd el incumplimiento de los fechas
establecidas en el Plan asi como la necesidad de suspender el contrato en el mes de diciembre debido a
la solicitud de la Universidad Nacional de Colombia, fundamentando en el periodo de receso y vacaciones
de los docentes.
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Teniendo en cuenta las situaciones mencionadas y que las mismas no son de manejo directo ni potestativo
por parte del Area de Talento Humano, se solicita analizar la viabilidad que se pueda catalogar como una
oportunidad de mejora y no una observaciéon”

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos sefialados por el Area de Talento Humano, nos permitimos
manifestar que la observacion se mantiene, dado que, el incumplimiento del Plan de Bienestar
Social e Incentivos del IDRD vigencia 2024, incumple los preceptos normativos que dieron lugar
a la observacion, y ademas, deja en evidencia falencias en la planeacion, en razén a que no se
tuvieron en cuenta aspectos tales como demoras en el proceso de contratacién para la ejecuciéon
del Plan, ademas como se indico en la observacién anterior, igualmente se evidenci6 falta de
aplicabilidad de algunos lineamientos generales para el desarrollo e implementacion de las
etapas dispuestas en la Dimension de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG, tales como realizar una adecuada planeacién tomando como base los resultados
obtenidos en planes anteriores y aquellas debilidades encontradas, de tal forma que apliquen
controles para evitar que dichas situaciones se presenten nuevamente.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 2: En consideracion con lo dispuesto en la actividad No. 4 del
flujograma del Procedimiento de Calidad de Vida Laboral del IDRD que dispone “Presentar el plan
bienestar social e incentivos y el plan anual de seguridad y salud en el trabajo para revisién ante la SAF y
ala Comision de Personal o COPASST ” fueron solicitadas las actas de reunién en la que se present6
el Plan de Bienestar Social e Incentivos para revision ante la SAF y la Comision de Personal o
COPASST para la vigencia 2024, sin embargo, se sefialé que: “Se aclara que, conforme a la
normatividad vigente (Ley 909 de 2004, Articulo 16), el Plan de Bienestar no se presenta ante ninguna otra
instancia diferente a la Comision de Personal”, en tal sentido se recomienda al proceso de Talento
Humano actualizar el procedimiento de conformidad con la normatividad vigente.

Respuesta proceso auditado:

Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de 2025, el proceso de Gestion de
Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados obtenidos en desarrollo del proceso
de auditoria asi:

“Se acoge la oportunidad de mejora”

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 3: Se pudo constatar que pese a que el proceso de Talento
Humano reporté el cumplimiento total y parcial de 33 actividades de capacitacion del PIC 2023-
2024, no se cont6 los soportes documentales que den cuenta de 17 de las mismas, de otra parte,
el proceso auditado reporté el cumplimiento total y parcial de 25 actividades del Plan de Bienestar
Social e Incentivos del IDRD, sin embargo, para tres (3) de ellas no allegaron los soportes
documentales que permitieran la verificacion inequivoca de su desarrollo, en razon a lo anterior,
se le recomienda al Proceso disponer de todos los soportes documentales que den cuenta de la
realizacién de las actividades de capacitacibn que se encuentran programadas en el Plan
Institucional de Capacitacion y el Plan de Bienestar Social e Incentivos del IDRD.
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RECOMENDACION: Teniendo en cuenta que el proceso auditado respondié a la Oficina de
Control Interno que las encuestas de satisfaccion de las actividades realizadas en virtud del Plan
de Bienestar Social e Incentivos del IDRD vigencia 2024 para la fecha de la auditoria no se habian
realizado y que estas se realizaran posteriormente, se recomienda al Proceso de Talento Humano
realizar las encuestas de satisfaccion de todas las actividades de bienestar e incentivos que se
realizaron en la vigencia 2024, y que ademas se conserve el soporte de las mismas en aras de
contar con un control efectivo que permita el mejoramiento continuo de la entidad.

Respuesta proceso auditado:

Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de 2025, el proceso de Gestion de
Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados obtenidos en desarrollo del proceso
de auditoria asi:

“Frente a esta oportunidad de mejora el area de Talento Humano se permite precisar que de acuerdo a las
actividades relacionadas en la tabla "Tabla No. 5 Reporte de seguimiento al Plan de Bienestar e Incentivos
2024" donde se menciona que no cuentan con los soportes documentados de la realizacion, es importante
mencionar que las actividades sefialadas aun se encuentran en proceso de ejecucion en la vigencia 2025,
toda vez que los contratos para el desarrollo de estas, fueron firmados en octubre de 2024, y por lo anterior
la ejecucion de las actividades iniciaron en fechas posteriores a las que se tenian planeadas y los soportes
haran parte de los registros de la vigencia 2025.”

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos por el equipo auditor nos permitimos manifestar que la
oportunidad de mejora se mantiene, teniendo en cuenta que, aunque la ejecucion de las
actividades no ha concluido, no fueron suministrados soportes que den cuenta del avance de
estas.

Objetivo especifico 2.2: Evaluar la eficiencia y efectividad de los controles internos del area de
talento humano en relacién con la provision de empleos, asi como verificar el cumplimiento de
las actividades posteriores al nombramiento de los funcionarios del IDRD, asegurando que se
cumpla con la normativa vigente y los procedimientos establecidos para la correcta vinculacion y
gestion del personal.

Revisado el procedimiento PROVISION DEL TALENTO HUMANO v7 en cuanto a las actividades
del flujograma se pudo evidenciar que algunas de estas no guardan concordancia con la
cronologia del procedimiento teniendo en cuenta que:

El procedimiento inicia con la elaboracion y aprobacién del plan de vacantes de la vigencia,
posteriormente verificacion de la naturaleza del empleo libre nombramiento y remocion,
seguidamente se tiene:

» Actividad 4: Verificar los requisitos de Ley del aspirante punto de control: (...) verificar contra
el manual de funciones de la Entidad el cumplimiento de los requisitos de estudio y
experiencia y registrar en el documento de trabajo del area de talento humano.

» Actividad 5: Solicitar el certificado de Disponibilidad presupuestal
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» Actividad 6: Elaborar proyecto de acto administrativo para el nombramiento al cargo
» Actividad 7: Elaborar comunicacion oficial, solicitando al aspirante los documentos requeridos
para tomar posesion del nombramiento.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No.4: Se identific6 una inconsistencia en el procedimiento de
PROVISION DEL TALENTO HUMANO v7, ya que la solicitud de documentos al aspirante se realiza
en la actividad 7 (toma de posesion), mientras que en la actividad 4 ya se lleva a cabo la
verificacidbn de requisitos legales, estudios y experiencia. Para garantizar una evaluacion
adecuada del cumplimiento del perfil definido en el Manual de Funciones, los documentos de
soporte deben ser solicitados y revisados previamente. Por lo tanto, se recomienda adelantar la
solicitud de documentos a una etapa anterior del proceso, alineadndola con los requerimientos
establecidos.

RECOMENDACION: Ajustar las actividades del procedimiento de “PROVISION DEL TALENTO
HUMANO v77, con el fin de que las mismas guarden cronologia en su aplicacion.

Respuesta proceso auditado: Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de
2025, el proceso de Gestion de Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados
obtenidos en desarrollo del proceso de auditoria asi:

“En cuanto a esta observacion, una vez revisadas las actividades 4 y 7 del procedimiento se
aclara lo siguiente:

Actividad 4: Verificar los requisitos de ley del aspirante: Esta actividad hace relacién a la
verificacion previa que realiza el Area de Talento Humano en relacion con el cumplimiento de los
requisitos de estudio y experiencia con respecto a lo establecido en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales, para de esta manera continuar de manera secuencial y légica en las
actividades 5 y 6 descritas en el procedimiento.

Actividad 7: Elaborar comunicacion oficial solicitando al aspirante los documentos requeridos para
tomar posesion del cargo nombrado: Esta actividad hace relacion a la comunicacion que se remite
a la persona que fue nombrada en un determinado cargo, ya que cumple con el lleno de los
requisitos que se verificaron en la actividad 4.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, se observa que no se presenta inconsistencia
en las actividades establecidas en el procedimiento actual.”

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizada la respuesta del proceso auditado nos permitimos manifestar que la
oportunidad de mejora se mantiene, dado que, la Actividad 4: Verificar los requisitos de ley del
aspirante: Esta actividad hace relacion a la verificacion previa que realiza el Area de Talento
Humano en relacion con el cumplimiento de los requisitos de estudio y experiencia con respecto
a lo establecido en el Manual de Funciones y Competencias Laborales (...) , ho precisa contra
que documentos se realiza dicha verificacion.

INSTRUCTIVO ORGANIZAR, ARCHIVAR Y/O ACTUALIZAR LAS HISTORIAS LABORALES:

CONTROL, EVALUACION Y MEJORA_V5



2
BOGOT/\

Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte

En el marco de la presente auditoria, se verificd el cumplimiento del “Instructivo para Organizar,
Archivar y/o Actualizar las Historias Laborales”. Durante la revision, se constaté que la documentacién
contenida en los expedientes de las hojas de vida est4 debidamente organizada y archivada en
carpetas de cuatro aletas.

Ademads, los documentos estan ordenados de acuerdo con la antigiiedad, comenzando por el
mas antiguo hasta el mas reciente. Cada expediente esta correctamente foliado y cuenta con los
formatos de control de hojas de vida actualizados. También se verific que las carpetas estuvieran
debidamente rotuladas y organizadas de manera correcta.

El espacio destinado al archivo de las historias laborales cumple con las normativas de acceso
restringido, y se asegura que cuenta con las medidas de seguridad adecuadas, asi como con las
condiciones medioambientales necesarias para garantizar tanto la integridad como la
conservacion fisica de la documentacion.

Imagen 4

Fuente: Fotos archivo area de Talento humano.
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PROCEDIMIENTO DE PROVISION DE EMPLEOS:

Durante la presente auditoria, se llevé a cabo una revision del cumplimiento de las actividades
contempladas en los procedimientos Provision del Talento Humano v7. Para ello, se seleccion6
una muestra representativa de 13 funcionarios, de un total de 30 que ingresaron a la entidad

durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024.

Los funcionarios seleccionados para la muestra corresponden a los siguientes cargos:

Subdirectores (1)
Jefes de Oficinas (3)

Asesores (1)

Secretarios Ejecutivos (1)

Auxiliares Administrativos (2)

Técnico Operativo (3)
Almacenista (1)

Conductor (1)

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 5: En atencién al procedimiento PROVISION DEL TALENTO
HUMANO v7, especificamente en la actividad No. 20, que establece que "una vez el servidor plblico
recibe la comunicacion interna con las funciones respectivas, inicia labores", se identifico una debilidad
en el disefio de este procedimiento en lo relacionado con el inicio de labores. Esta situacion
contraviene lo estipulado en el articulo 2.2.5.1.5, paragrafo 4 del Decreto 1083 de 2015
(Modificado por el Art. 1 del Decreto 648 de 2017), el cual sefiala que "los nombramientos tendran
efectos fiscales a partir de la fecha de posesién" (subrayado y negrilla fuera de texto). En

consecuencia, se pueden generar posibles acciones u omisiones que pongan en riesgo la
adecuada utilizacion de los recursos, dado que la notificacion de las funciones se realiza entre 3
y 7 dias calendario después de la fecha de posesion, como se detalla a continuacion:

Tabla No.6 Provision de Empleos

Acto Dias habiles
Descripcién administrativ Acta de Fecha de Comunicacio transcurri.d,os desde la
No | Cargo Cargo o posesion posesion n de posesion hasta
nombramien funciones notificacién de
to funciones
Resolucion 4254 del
1 | 480-08 CONDUCTOR 1008 del 18/07/2024 18/07/2024 | 24/07/2024 7
12/04/2024
Resolucion 4215 del
2 068-02 SUBDIRECTOR 418 del 20/03/2024 20/03/2024 22/03/2024 3
19/03/2024
Resolucion
AUXILIAR 4191 del
3 | 407-01 117 del 1/02/2024 5/02/2024 5
ADMINISTRATIVO 29/01/2024 01/02/2024
Resolucion
4 215-08 ALgéﬁEESL\SLTA 1649 del 835??28311 8/11/2024 12/11/2024 5
04/11/2024
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Acto Dias habiles
Descripcion administrativ Acta de Fecha de Comunicacio transcurrlld,os desde la
No | Cargo Carqo o - o0sesion n de posesion hasta
9 nombramien P P funciones notificacién de
to funciones
Resolucion 4195 del
5 105-01 ASESOR 141 del 01/02/2024 1/02/2024 5/02/2024 5
31/01/2024
Resolucion
6 314-07 O-ll;EE(I:?'Xﬁ\?O 112 del 1/03/2024 1/03/2024 5/03/2024 5
26/01/2024
4287 del
Resolucion 4/11/2024
AUXILIAR Nota: El acta
7 407-01 ADMINISTRATIVO 1767 del tiene fecha 4/11/2024 6/12/2024 33
02/12/2024 .
anterior al acto
de nombramiento
Resolucion
137 4192 del
8 | 006-01 | JEFE DE OFICINA de 1/02/2024 1/02/2024 5/02/2024 5
31/01/2024
Resolucion
JEFE OFICINA 137 4203 del
9 115-03 ASESORA de 12/02/2024 12/02/2024 14/02/2024 3
31/01/2025
Resolucion
TECNICO 111 4208 del
10 | 314-10 OPERATIVO del 01/03/2024 1/03/2024 5/03/2024 5
26/01/2024
Resolucion
198 4202 del
11 | 006-01 | JEFE DE OFICINA del 12/02/2024 12/02/2024 14/02/2024 3
09/02/2024
Resolucion
TECNICO 1229 4190 del
12 | 314-07 OPERATIVO de 1/02/2024 1/02/2024 5/02/2024 5
26/09/2023
Resolucion
SECRETARIO 1355 4275 de
13 | 425-10 EJECUTIVO de 01/11/2024 1/11/2024 7/11/2024 7
13/09/2024

Fuente: Base de datos Proceso Gestién Talento Humano- elaboracion propia OCI

Con relacion al No.7 Auxiliar administrativo, se observdO que el acto administrativo de
nombramiento registro fecha del 02 de diciembre del 2024 y el acta de posesion es anterior con
fecha 04 de noviembre de 2024, por lo que se recomienda ejercer mayor control de revisién, antes
de la emision de los documentos.

RECOMENDACION: Se sugiere ajustar el punto de control del procedimiento "PROVISION DEL
TALENTO HUMANO v7" para que la notificacion de funciones a los servidores publicos se realice
de manera inmediata o en un plazo no superior a 1 dia habil posterior a la fecha de posesién. De
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esta forma, se alineara con lo dispuesto en el articulo 2.2.5.1.5, paragrafo 4 del Decreto 1083 de
2015 (Modificado por el Art. 1 del Decreto 648 de 2017), garantizando que el inicio de labores y
la efectividad fiscal de los nombramientos ocurran de manera oportuna. Ademas, se recomienda
fortalecer los controles internos para asegurar el cumplimiento de los plazos establecidos,
minimizando el riesgo de posibles omisiones o retrasos que puedan afectar la adecuada
utilizacién de los recursos publicos.

Respuesta proceso auditado: Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de
2025, el proceso de Gestion de Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados
obtenidos en desarrollo del proceso de auditoria asi:

“Una vez revisada la actividad 20 y teniendo en cuenta que no se tienen tiempos establecidos en
el punto de control, se considera que puede ser una oportunidad de mejora en la actualizacion
de este procedimiento para realizar la respectiva aclaraciéon en lo que tiene que ver con los
tiempos para realizar desde el Area de Talento Humano, la respectiva comunicacion de
funciones”

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos por parte del Area de Talento Humano, la oportunidad de
mejora es acogida por parte del proceso auditado.

Durante la presente auditoria se verific6 el cumplimiento relacionado con la transparencia,
publicidad y el control social en la designacién de los gerentes publicos de Bogota, D.C. Para la
revision se tuvo en cuenta la informacién relacionada con los funcionarios que ingresaron a la
entidad durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024 de los
cuales un total de 20 funcionarios fueron nombrados en cargos de libre nombramiento y remocion.

Tabla 7: Relacion de cargos de libre nombramiento y remocién

Codigo I_:e.cha Cargo
inicio
050-04 11/01/2024 | DIRECTOR GENERAL ENTIDAD DESCENTRALIZADA
068-02 23/01/2024 SUBDIRECTOR
054-03 23/01/2024 | SECRETARIO GENERAL DE ENTIDAD DESCENTRAL
006-01 01/02/2024 JEFE DE OFICINA
105-01 01/02/2024 ASESOR
105-02 01/02/2024 ASESOR
105-04 01/02/2024 ASESOR
105-01 05/02/2024 ASESOR
070-02 08/02/2024 SUBDIRECTOR CONTRATACION
115-03 12/02/2024 JEFE OFICINA ASESORA
006-01 12/02/2024 JEFE DE OFICINA
105-01 13/02/2024 ASESOR
068-02 01/03/2024 SUBDIRECTOR
105-01 01/03/2024 ASESOR
068-02 20/03/2024 SUBDIRECTOR
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Codigo I':e.cha Cargo

inicio
105-01 01/04/2024 ASESOR
105-04 24/05/2024 ASESOR
006-01 04/06/2024 JEFE DE OFICINA
215-08 08/11/2024 ALMACENISTA GENERAL
068-02 02/12/2024 SUBDIRECTOR

Fuente: Propia de la OCI

Teniendo en cuenta lo anterior, se procedi6 a verificar la informacion publicada en la pagina web
institucional, encontrando que, para la vigencia 2024, se publicaron un total de 25 encargos de
funciones y (4) actos administrativos de nombramiento.

Para la revision, se tom6 como muestra los cuatro (4) nombramientos que se encontraban
publicados en la pagina web del IDRD, con el propdsito de verificar el cumplimiento de los
términos establecidos en el Decreto 189 de 2020.

La informacién correspondiente fue validada con la Oficina de Comunicaciones, a través del
correo electrénico recibido el 11 de abril de 2024

Tabla 8: Publicacién actos administrativos

Cédigo Cargo Fech_a _De A(_:to Fecha !3u_blicacic’>n En
Administrativo Pagina Web
068-02 Subdirector 29/02/2024 01/03/2024
054-03 Secretario General 22/01/2024 09/02/2024 (9 dias)
068-02 Subdirector 29/01/2024 01/03/2024
068-02 Subdirector 22/01/2024 09/02/2024 (9 dias)

Fuente: Oficina de comunicaciones- pagina web IDRD.

OBSERVACION No. 3: En la revision efectuada a la informacién publicada en la pagina web
institucional del IDRD a través del enlace https://www.idrd.gov.co/transparencia-acceso-informacion-
publica/informacion-especifica?field_fecha de emision value=All&term node_tid depth=377 ,
correspondiente a la vigencia 2024, se evidencio que de los 20 funcionarios nombrados en cargos
de libre nombramiento y remocién, Unicamente se publicaron los actos administrativos de cuatro
(4) de ellos, correspondientes a los siguientes cargos: ( 068-02 subdirector; 054-03 Secretario
General; 068-02 subdirector; 068-02 Subdirector), de los cuales en dos (2) de estos se incumple
el término.

Lo anterior contraviene lo dispuesto en el Articulo 8 del Decreto 189 de 2020, corregido por el
Articulo 2 del Decreto 159 de 2021, el cual establece:

"Con el fin de promover la transparencia, publicidad y el control social en la designacion de
los gerentes publicos de Bogota, D.C., las entidades y organismos distritales deberan
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publicar los actos administrativos de nombramientos ordinarios o encargos efectuados en
empleos de naturaleza gerencial, dentro de los ocho (8) dias habiles a que se profieran, en
sus paginas web institucionales, en el boton de transparencia.”

Este incumplimiento afecta los principios de publicidad, transparencia y control social en la
designacion de cargos de naturaleza gerencial, y puede generar riesgos reputacionales e
institucionales, ademas del incumplimiento normativo.

Respuesta proceso auditado: Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de 2025,
el proceso de Gestidn de Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados obtenidos
en desarrollo del proceso de auditoria asi:

“No se presenta replica ante esta observacion’.

Objetivo especifico 2.3: Verificar el cumplimiento de los fallos judiciales relacionados con el
reintegro de exservidores publicos durante el periodo auditado, asegurando que se hayan
cumplido los términos establecidos y que las acciones correspondientes hayan sido
implementadas conforme a los procedimientos internos y normativa vigente.

El proceso de Gestion de Talento Humano tiene asociado el procedimiento “PROCEDIMIENTO
REINTEGRO DE PERSONAL” cuyo objetivo “Establecer las actividades previstas en la Ley, con el fin de
dar cumplimiento a las sentencias judiciales que se produzcan como resultado de procesos laborales
ordinarios (trabajadores oficiales) y contenciosos administrativos (empleados publicos)”, durante la
ejecucion de la presente auditoria, se requirid informacién relacionada con el reintegro de
personal a través del cumplimiento sentencias, para lo cual el proceso auditado informé que “Para
la vigencia 2024, no se llevaron a cabo reintegros de ex servidores, por dicho concepto”.

En cuanto al procedimiento en mencién, se recomienda actualizar las actividades donde el
responsable sea la “Oficina Asesora Juridica”, teniendo en cuenta la RESOLUCION No. 002 “Por la
cual se modifica la estructura organizacional establecida en la Resolucién Junta Directiva No. 006 del 7 de
Julio de 2017, modificada por la Resoluciéon No. 007 del 2022,

Objetivo especifico 2.4: Evaluar la efectividad de las actividades de control implementadas en
el Comité de Convivencia Laboral, asegurando el cumplimiento de los lineamientos establecidos
por el marco normativo y las directrices del IDRD, con el fin de garantizar una gestion adecuada
de las relaciones laborales.

Mediante Resolucion No.445 “Por la cual se conforma el Comité de Convivencia Laboral del Instituto
Distrital de Recreacién y Deporte para la vigencia 2024 - 2026” de fecha 21-03-2024. Se resolvio
“Conformar el Comité de Convivencia Laboral del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte, integrada por
dos (2) Representantes principales de los empleados publicos con sus respectivos suplentes y dos (2)
Representantes principales de la Entidad con sus respectivos suplentes, para el periodo 2024— 2026".

La eleccién de los representantes de los funcionarios ante el Comité de Convivencia Laboral del
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD, tendrd una vigencia de dos (2) afios de
conformidad con articulo 5 de la Resolucion 652 de 2012, contados a partir de la expedicion del
Acto Administrativo.
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El Comité de Convivencia Laboral del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD, cumple
con las funciones establecidas en el articulo 6 de la Resolucién 652 de 2012 “Por la cual se
establece la conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y
empresas privadas y se dictan otras disposiciones”, expedida por el Ministerio del Trabajo, asi como
las demés normas que le modifiqguen o reglamenten.

Se remitieron por parte del comité de convivencia laboral un total de seis (6) actas de las cuales
tres (3) fueron ordinarias y tres (3) fueron extraordinarias, las cuales se realizaron dentro del
periodo auditado, debidamente suscritas por los miembros del comité de convivencia. Se
evidencié que el Comité ha dado cumplimiento sesionado conforme a la periodicidad minima
exigida, tanto en reuniones ordinarias como extraordinarias, de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 6 de la Resolucién 652 de 2012.

En atencion a las decisiones adoptadas se observé un documento Excel evidenciando que existe
un control acerca de la cantidad de quejas presentadas, identificacion del quejoso y del
denunciado, la fecha de presentacion de la queja, dos (2) fechas de momentos de escucha, tipo
de acciones preventivas, fecha de conciliacion, traslado a la procuraduria general de la nacién
(en caso de proceder) por ultimo las observaciones, de otro lado el comité trimestralmente remite
a la Direccion General el Informe de Gestion del Comité de Convivencia Laboral 2024 — 2026.

Del analisis efectuado a las actividades desarrolladas por el Comité de Convivencia Laboral del
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD, durante el periodo auditado, se puede concluir
que dicho comité cumple con los lineamientos establecidos en el marco normativo vigente, en
particular lo dispuesto en la Resolucion 652 de 2012 del Ministerio del Trabajo, asi como con lo
sefalado en la Resolucién No. 445 del 21 de marzo de 2024, mediante la cual se conformo el
comité para el periodo 2024-2026.

Objetivo especifico 2.5: Examinar la efectividad del sistema de evaluacion de desempefio dentro
del proceso de Talento Humano, el retiro de personal y el desarrollo organizacional alineado a
los objetivos institucionales, y verificar que los procesos de desvinculacion de personal (no
directivo) se realicen conforme a la normativa vigente.

PROCEDIMIENTO EVALUACION DE DESEMPENO:

Mediante respuesta otorgada por el Area de Talento Humano se evidencié que no se reportaron
evaluaciones con calificacién no satisfactoria (parcial o definitiva) durante el periodo comprendido
entre el 1 de febrero de 2023 y el 31 de enero de 2024. En consecuencia, no aplica la
implementacion de planes de mejoramiento. Cabe resaltar que el periodo de evaluacion no
coincide con el calendario anual (enero a diciembre), lo cual es conforme con lo establecido en
la normativa que regula el Sistema de Evaluacion del Desempefio Laboral (SEDL) para
empleados de carrera administrativa.

Desde la perspectiva del control interno, es importante recomendar que esta informacion sea

difundida de manera clara a los responsables del proceso de evaluacién en cada dependencia, a
fin de evitar confusiones respecto a los periodos de seguimiento. Ademas, se debe garantizar la
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trazabilidad documental ante eventuales futuras calificaciones no satisfactorias.

Respecto de las evaluaciones sin firma del evaluado el area reporta que todas las evaluaciones
de desempefio correspondientes al periodo 2023—-2024 cuentan con las respectivas firmas de los
evaluados, lo que evidencia un cumplimiento adecuado del procedimiento establecido. Se aclara,
ademas, que, como parte del procedimiento interno establecido, no se permite el archivo de la
evaluacion en la hoja de vida del funcionario si no esta debidamente firmada; en caso contrario,
el documento es devuelto para su correccioén.

Este control previo implementado por el Area de Talento Humano garantiza la integridad del
procedimiento de evaluacién, al impedir que se incorporen al expediente laboral documentos
incompletos o carentes de validez formal. Este mecanismo actla como una barrera preventiva
eficaz que asegura el cumplimiento del principio de legalidad en los actos administrativos
derivados del proceso de evaluacion del desempefio.

En cuanto a los beneficios asociados al nivel satisfactorio se aclara que, conforme al articulo
2.2.10.12 del Decreto 1083 de 2015, los funcionarios con calificacion satisfactoria no estan
incluidos dentro de los criterios para el otorgamiento de incentivos institucionales, los cuales estan
reservados para niveles sobresalientes u otros parametros definidos por el Comité de Incentivos.

Las respuestas del Area de Talento Humano reflejan un cumplimiento formal de las obligaciones
normativas en materia de evaluacion de desempefio y planes de mejoramiento.

PROCEDIMIENTO DESVINCULACION DE PERSONAL:

En la revisién llevada a cabo al PROCEDIMIENTO DESVINCULACION DE PERSONAL v6, se
pudo observar que, respecto de la notificacion de retiro el Area de Talento Humano informé que,
una vez recibido el acto administrativo de aceptacion de renuncia, se elabora una comunicacion
formal que se gestiona mediante el sistema ORFEO. En esta se le indica al servidor los
documentos que debe entregar y el plazo para ello.

La utilizacion del Sistema de Gestion Documental ORFEO para notificaciones garantiza la
trazabilidad, validez y conservacién del proceso de notificacion.

El procedimiento de desvinculacion de personal no directivo en el IDRD presenta elementos
formales que garantizan la legalidad, trazabilidad y cumplimiento de la normativa aplicable. No
obstante, desde una perspectiva de mejora continua y fortalecimiento del control interno, es
pertinente recomendar la sistematizacién de los registros de cumplimiento de examenes médicos,
tiempos de notificacion y seguimiento a la entrega de paz y salvos, con el fin de mejorar la
eficiencia, mitigar riesgos y facilitar la rendicién de cuentas en los procesos de retiro de personal.

Con respecto de los examenes médicos de retiro la entidad informa que, una vez emitido el acto
administrativo de retiro, se comunica al funcionario su obligacion de asistir al examen médico de
egreso, cuya programacion es gestionada por el Area de Desarrollo Humano en coordinacion con
el operador de salud contratado. Este examen se programa en un plazo no mayor a cinco (5) dias
habiles, y el resultado es remitido por correo electrénico a Desarrollo Humano.
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Se evidencio la existencia de un procedimiento operativo que permite la programacion oportuna
de los examenes médicos de retiro, lo cual esta alineado con los principios de prevencion y salud
ocupacional. No obstante, no se especifica si se lleva un control formal (matriz o reporte) que
permita verificar sistematicamente el cumplimiento de este plazo y la recepcion de los resultados.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 6: El procedimiento descrito asigna la responsabilidad al
servidor saliente, sin embargo, no se menciona si hay mecanismos de verificacion y seguimiento
por parte de la entidad para garantizar el cumplimiento oportuno de esta obligacién. Se insta al
proceso para que establezca un punto de control y asi mismo repose en el expediente laboral el
resultado de los exdmenes de retiro.

Objetivo especifico 2.6: Verificar la caracterizacion de las Situaciones Administrativas, el
Teletrabajo en el IDRD y deméas modalidades, la efectividad de los controles y el cumplimiento
de la normativa aplicable vigente.

SITUACIONES ADMINISTRATIVAS:

De acuerdo con el “Procedimiento Situaciones Administrativas”, aprobado el 17 de septiembre de
2021, sefiala como Situaciones Administrativas, las siguientes: - Comunicacion Oficial, - Licencia,
- Permiso, - Comision, - Vacaciones, - Encargo e - Incapacidad.

De acuerdo con la informacion entregada por el “Proceso de Gestion de Talento Humano”, se obtuvo
una muestra aleatoria de: ¢ Licencias de Luto (3), * Nombramientos (4), « Permisos (7) y °
Vacaciones (5). Asi mismo, se verificé la informacion suministrada de “comisién de servicios”.

Dentro del citado procedimiento sefala en su parte pertinente del numeral 2 del flujograma lo
siguiente:

e “Enel caso de los permisos no se elabora Resolucién, pero se diligencia formato establecido”.

e 'Nota: para la elaboracion de la resolucién tener en cuenta el procedimiento Expediciéon de actos
administrativos del proceso de Gestién Juridica”.

Es asi qué, se procedi6 para tener en cuenta dentro de la presente auditoria los procedimientos
de otros procesos que estén relacionados con los actos administrativos.

Consecuente con el “Procedimiento Expedicion de Actos Administrativos”, el control de legalidad
de las actuaciones y de los proyectos de actos administrativos se realizan cuando van suscritos
por el Director General, consecuentemente las resoluciones de las licencias de luto no requieren
el control de legalidad.

LICENCIAS LUTO
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Tabla 9: Licencias de Luto

ftem Situacion Administrativa Observaciones OCI
Se evidencié dentro del oficio No. 20243100033131 del 05-
Resolucion No. 159 del 02-02-2024; | 02-2024 que la licencia ha sido solicitada y concedida a partir
1 “Por la cual se concede una licencia | del 2 al 9 de febrero de 2024, que la resolucién es del 2 de
remunerada por luto”. febrero y finalmente es comunicada la licencia por luto el 5
de febrero de la misma anualidad.
5 ‘I‘?Peosro:;c::%r;leoé iégie?iil 5r?a05ci(r)1ifs\ El AA. es expedido el 29-07-2024 y es comunicada
” mediante oficio No. 20243100194961 del 30-07-2024.
remunerada por luto”.
Resolucion No. 1953 “sin fecha”, “Por | Se evidencié que el A.A. se encuentra suscrita, no tiene
3 la cual se concede una licencia | fecha de expedicion. Fue comunicada mediante oficio No.
remunerada por luto”. 20243100335991 del 27-12-2024.

Revisada la Resolucién No. 1953, aportada por el proceso se encontré que no tenia fecha de
expedicion, no obstante, el equipo auditor procedi6 a realizar la busqueda y consulta de la misma

Fuente: Informacién suministrada en el proceso y elaboracion propia del equipo auditor.

en Orfeo donde se evidencio que el Acto Administrativo notificado si contaba con fecha.

RECOMENDACION: Verificar que dentro de los archivos digitales guardados en el area esté el
documento final del proceso, es decir, el Acto Administrativo suscrito, enumerado y fechado

relacionados con las situaciones administrativas.

NOMBRAMIENTO:

Tabla 10: Nombramientos

ftem Situacion Administrativa Observaciones OCI
El Acto Administrativo - A.A. es suscrito por el Director
| | “p . E .
Resolucion No. 112 del 26-01-2024: General y dle.acuetrdoncon e ’rocedlmlento xpedicion de
B Actos Administrativos”, deberia contar con el control de
Por la cual se hace un . - e, p
1 . . legalidad. Una vez verificado en ‘revis®’ se observd que no
nombramiento en periodo de prueba .
se da por terminado un encargo” cuenta con dicho control.
y P 99 | EIA.A. es comunicado mediante oficio No. 20243100039881
del 09-02-2024.
El A.A. es suscrito por el Director General y de acuerdo con
| “Pr imiento E icion A Administrativos”
Resolucién No. 1008 del 12-07- e ’ocedl iento Expedicion de / ctos Administ gt!vos,
B deberia contar con el control de legalidad. Una vez verificado
2024; “Por la cual se hace un e, ! .
2 . , en ‘revis®’ se observo que no cuenta con mencionado control
nombramiento con caracter .
. » de legalidad.
provisional”. . . -
El A.A. es comunicado mediante oficio No. 20243100180731
del 17-07-2024.
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nombramiento en periodo de prueba
y se da por terminado un encargo”.

ftem Situacién Administrativa Observaciones OCI
El A.A. es suscrito por el Director General y de acuerdo con
Resolucion No. 1355 del 13-09- | el “Procedimiento Expedicion de Actos Administrativos”,
3 2024; “Por la cual se hace un | deberiacontar con el control de legalidad. Una vez verificado

en ‘revis®’ se observd que no cuenta con el citado control.
El A.A. es comunicado mediante oficio No. 20243100239951

del 16-09-2024.

El A.A. es suscrito por el Director General y de acuerdo con

Resolucién No. 1767 del 02-12- el Pr,ocedlmlento Expedicién de Actos Admlnlstrqt!vos ,
B deberia contar con el control de legalidad. Una vez verificado

2024; “Por la cual se hace un o, .

4 . . en ‘revisd’ se observd que no cuenta con el control de

nombramiento en periodo de prueba legalidad

y se da por terminado un encargo”. El A.A. es comunicado mediante oficio No. 20243100314201

del 03-12-2024.

Fuente: Informacién suministrada en el proceso y elaboracién propia del equipo auditor.

De conformidad con lo sefialado en el Procedimiento Situaciones Administrativas, que indica en su
parte pertinente: “para la elaboracion de la resolucion tener en cuenta el procedimiento Expedicion de
actos administrativos del proceso de Gestion Juridica”, una vez verificados los Actos Administrativos
de nombramiento se evidencié que estan suscritos por el Director General, y acuerdo al
Procedimiento Expedicion de Actos Administrativos éstos deben contar con el control de legalidad
de la Oficina Juridica.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 7: De acuerdo a los procedimientos de Situaciones
Administrativas y Expedicion de Actos Administrativos del Proceso de Gestion Juridica, los Actos
Administrativos que sean suscritos por el Director General deben contar con el control de
legalidad de la Oficina Juridica, hecho que no se evidencié dentro de las Resoluciones de
nombramiento que se revisaron dentro de la muestra de la auditoria, se recomienda fortalecer los
controles de articulacion dentro de los procedimientos.

PERMISOS: De acuerdo con el Procedimiento Situaciones Administrativas, los permisos no se
conceden mediante Resolucién (Actos Administrativos), se realiza a través del diligenciamiento
del formato establecido, se verificd en Isolucién y el formato no se encuentra publicado en el
Proceso de Gestion de Talento Humano.

Tabla 11: Permisos
Situacion Administrativa

Item Observaciones OCI

El formato se encontraba establecido para la firma de
3 personas, las cuales corresponde cada uno, asi: 1.
Firma del funcionario que solicita el permiso, 2. Firma
del jefe del area donde se encuentra laborando el
funcionario, y 3. VoBo del Subdirector Administrativo y
Financiero — SAF. Se encontré que no cuenta con el
VoBo (firma) del jefe de SAF.

El permiso fue confirmado mediante escrito de radicado
No. 20243100126743 del 02-04-2024.

El formato no se encuentra suscrito por el S.A.F.
Dentro de la ‘clasificacion permiso’ se diligencid dos (2)

Formato Unico autorizacion de
1 permisos, con radicado No.
20242100100512 del 19-03-2024.

Formato Unico autorizacion de
permisos, con radicado No.
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20242100131392 del 23-04-2024.

dias de permiso remunerado, y en la ‘justificacion del
permiso remunerado’ indica lo siguiente: “Articulo 4 del
Acuerdo Laboral Colectivo 2023-2024, “Otorgar un (1)
dia de permiso remunerado por Unica vez, a los
empleados publicos que hayan laborado de forma
continua en el IDRD, entre 15 a 25 afos de servicios”.
Ahora bien, verificada la Resolucién 910 de julio 27 de
2023 sefiala en su parte pertinente: “Articulo 1.-
Conceder un (1) dia de permiso remunerado por una
Unica vez, a los empleados publicos que hayan
laborado de forma continua en el IDRD entre 15 a 25
afos de servicio.”.

Como se puede observar el término solicitado de dos
(2) dias no se encuentra acorde con la justificacion del
permiso, ni la resolucion, el cual se concedié un dia de
mas sin cumplir con los requisitos de acuerdo con el
A.A. citado que regula un acuerdo laboral colectivo
2023-2024.

Se concedié y comunic6 el permiso mediante el oficio
No. 20243100192493 del 25-04-2024. En este escrito
indica en su segundo parrafo: “...de conformidad con el
Articulo 4 de la Resolucion No. 910 del 27 de julio de
20237, verificando dicho Acto Administrativo sélo tiene
dos (2) articulos, el articulo 4 corresponde al Acuerdo
Laboral Colectivo 2023 — 2024, aunado que no se
justificé el permiso de un (1) dia que no cubria la
justificacién sustentada en el formato.

Formato Unico autorizacion de
permisos, con radicado No.
20242100185962 del 31-05-2024.

El formato no se encuentra suscrito por el Subdirector
Administrativo y Financiero.

El permiso fue confirmado mediante escrito de radicado
No. 20243100259993 del 04-06-2024, de conformidad
con lo previsto en el articulo 2.2.5.5.17 del Decreto
1083 de 2015.

Formato Unico autorizacion de
permisos, con radicado No.
20242100252632 del 24-07-2024.

El formato no se encuentra suscrito por el Subdirector
Administrativo y Financiero.

El permiso fue confirmado mediante escrito de radicado
No. 20243100336503 del 25-07-2024, de conformidad
con lo previsto en el articulo 2.2.5.5.17 del Decreto
1083 de 2015.

Formato Unico autorizacion de
permisos, con radicado No.
20242100323532 del 17-09-2024.

El formato no se encuentra suscrito por el Subdirector
Administrativo y Financiero.

El permiso fue confirmado mediante escrito de radicado
No. 20243100413993 del 18-09-2024, de conformidad
con lo previsto en el articulo 2.2.5.5.17 del Decreto
1083 de 2015.

Formato Unico autorizacion de
permisos, con radicado No.
20242100325982 del 19-09-2024.

El formato no se encuentra suscrito por el Subdirector
Administrativo y Financiero.

El permiso fue confirmado mediante escrito de radicado
No. 20243100426043 del 24-09-2024, de conformidad
con lo previsto en el articulo 2 de la Resolucién 910 del
2023.

Formato Unico autorizacion de
permisos, con radicado No.
20242100349602 del 07-10-2024.

El formato no se encuentra suscrito por el Subdirector
Administrativo y Financiero.

El permiso fue confirmado mediante escrito de radicado
No. 20243100445523 del 08-10-2024, de conformidad
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con lo previsto en el articulo 2.2.5.5.17 del Decreto
1083 de 2015.
Fuente: Informacién suministrada en el proceso y elaboracion propia del equipo auditor

En la parte pertinente del formato: “1. INSTRUCCIONES”, indica lo siguiente: “En virtud de lo
establecido en la Resolucion 196 de 2020, el formato debe diligenciarse completamente para cada
caso y radicar a través de la ventanilla externa de correspondencia a la Subdireccién Administrativa y
Financiera para su autorizacion. De no cumplir con los requisitos establecidos para el tramite no se
autorizara el mismo.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original).

De acuerdo con la cita realizada en el acapite que antecede, sefiala que el formato debe estar
completamente diligenciado, es decir, debe contar con las firmas de los intervinientes del proceso,
es asi como en el formato se encuentra establecida para la firma de tres (3) partes intervinientes:
1) Firma del funcionario, 2) Firma profesional responsable del area o jefe y 3) Vo.Bo. subdirector
administrativo y financiero.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 8: De acuerdo con lo analizado por el equipo auditor, se
encontro que se aprobo6 por el Area de Talento Humano un permiso de dos (2) dias con la
justificacion legal de un (1) solo dia en el formato y el oficio de aprobacion y de acuerdo con la
Resolucion No. 910 del 27 de julio de 2023. De otra parte, se evidencié que los formatos de
permiso verificados de acuerdo con la muestra y relacionados en la tabla nimero 11, no fueron
suscritos por el Subdirector Administrativo y Financiero, incumpliendo lo sefialado en el numeral
1 Instrucciones del formato Unico de autorizacion de permisos y en el numeral 2do del articulo 5°
de la Resolucién 196 de 2020. Por lo anterior, se recomienda verificar los términos solicitados
frente a la justificacion y la normativa que lo regula, antes de su aprobacion o de ser el caso
solicitar la correccién y/o ampliacion de la justificacion; asi mismo, establecer controles respecto
a los requisitos establecidos para las solicitudes de permisos.

VACACIONES:

En el “Procedimiento de Situaciones Administrativas” no se observé en el flujograma que se indicara
el paso a paso para la solicitud de vacaciones, es decir, no indica que debe diligenciarse en el
formato establecido: “Programacion de Vacaciones™ que se encuentra publicado en Isolucion.

Tabla 12: Vacaciones

ltem Situacién Administrativa Observaciones OCI
Resoluciéon No. 051 del 16-01-2024; El Acto Administrativo es suscrito por el Subdirector
1 “Por la cual se conceden unas Administrativo Financiero — SAF, y fue comunicado mediante
vacaciones”. el escrito No. 20243110022863 del 19-01-2024.
Resoluciéon No. 352 del 07-03-2024; El Acto Administrativo es suscrito por el Subdirector
2 “Por la cual se conceden unas Administrativo Financiero — SAF, y fue comunicado mediante
vacaciones”. el escrito No. 20243110108163 del 11-03-2024.
Resoluciéon No. 967 del 08-07-2024; El Acto Administrativo es suscrito por el Subdirector
3 “Por la cual se conceden unas Administrativo Financiero — SAF, y fue comunicado mediante
vacaciones”. el escrito No. 20243110355733 del 12-08-2024.
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Resolucion No. 1470 del 09-10-2024; El Acto Administrativo es suscrito por el Subdirector
4 “Por la cual se conceden unas Administrativo Financiero — SAF, y fue comunicado mediante
vacaciones”. el escrito No. 20243110464813 del 21-10-2024.

Fuente: Informacién suministrada en el proceso y elaboracién propia del equipo auditor.

Verificado el “Portal Servidores”, se encuentra la informacion: histérico de vacaciones, pago de
vacaciones y las pendientes por disfrutar, pero no se cuenta con la opcién de solicitud de
vacaciones. De acuerdo con lo sefialado anteriormente, el procedimiento de Situaciones
Administrativas no registra actividades relacionadas con la solicitud de vacaciones, por lo que se
hace necesario actualizar dicho procedimiento.

El equipo auditor verificé las resoluciones por las cuales se concedio el disfrute de las vacaciones
a los funcionarios publicos y el oficio por medio del cual se comunica la aprobacién de éstas. No
obstante, no se logré verificar el diligenciamiento del formato “Programacion de vacaciones”, en
razén que no fue allegado por el proceso.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 9: Actualizar el procedimiento de Situaciones Administrativas,
teniendo en cuenta que el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte, actualmente cuenta con el
Portal Servidores, por medio del cual el tramite de algunas situaciones como son las licencias y
permisos se realiza a través de dicho aplicativo. De otra parte, indicar el paso a paso para el
diligenciamiento de los respectivos formatos para cada situacion administrativa, formalizando su
uso en Isolucion.

TELETRABAJO:

De acuerdo con la informacién solicitada por el equipo auditor al Proceso de Gestion de Talento
Humano, mediante oficio No. 20251500071643 del 04-03-2025, por medio del cual se solicito,
entre otra informacion, lo siguiente: “42. Enviar base de datos de los Actos Administrativos por medio
de los cuales se aprobo el teletrabajo u otras modalidades de trabajo en casa a los funcionarios y servidores
publicos, expedidos en la vigencia 2024”.

Para lo cual, se obtuvo como respuesta: “Para la vigencia 2024, no se suscribieron actos
administrativos relacionados con Teletrabajo, en razén a que ningln servidor (a) se postuld en la
convocatoria que se llevé a cabo y tampoco se present6 solicitud alguna hasta el 31 de diciembre de 2024.

De otra parte, se anexa en archivo Excel, la relacién de los servidores (as) que suscribieron el formato de
Acuerdo de Trabajo Inteligente (Alternancia), durante la vigencia 2024”.

Teniendo en cuenta lo comunicado por el proceso, al no haber sido suscrita una Resolucion por
medio del cual se concediera el Teletrabajo dentro de la vigencia 2024, el cual es el periodo que
se esta auditando, se procedera a verificar la informacion que se encuentre dentro de la vigencia
y de acuerdo con el procedimiento.

Es asi que, de acuerdo con el “PROCEDIMIENTO PARA TELETRABAJO EN EL IDRD” se solicitd

a la Oficina de Talento Humano mediante correo electrénico lo siguiente: 1) “...copia de las actas
de reunién de las mesas técnicas de apoyo en teletrabajo, realizadas en la vigencia 2024, dénde se definié
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los empleos susceptibles de ser teletrabajables...” |y 2) “...evidencia de la divulgacion de las convocatorias
para participar en el programa de teletrabajo, en la vigencia 2024...”,

Estos serian los dos primeros pasos que debe cumplir el Proceso de Gestion de Talento Humano
en cada nueva vigencia para el Teletrabajo. De acuerdo con la informacion suministrada el 22-
04-2025, se encontrd lo que a continuacioén se relaciona: Dos actas del Equipo Técnico de Apoyo
en Teletrabajo, en una se da apertura al inicio de la convocatoria, y en la otra acta, se da el cierre
de esta, en ella consta que ningun funcionario se presentd, de igual manera, aportan el correo
institucional por medio del cual realizan la divulgacién y convocatoria a la planta de personal del
IDRD.

En el mismo e-mail, allegan una tercera acta fechada el 02-09-2024, donde consigna en su parte
pertinente:

“2. Convocatoria Teletrabajo — Segundo semestre de 2024.

La secretaria de la mesa informa a los asistentes que a la fecha no se ha recibido ninguna solicitud de
interés en laborar como teletrabajador en el IDRD.

Al respecto, la doctora Yadima manifiesta que de acuerdo con la informacién registrada por el Area de
Talento Humano hay 102 servidores a quienes se les ha sido aprobada alguna opcién de Trabajo Inteligente,
por parte de los jefes o responsables de la dependencia.

En consecuencia, no se evidencia interés en la alternativa de teletrabajo, por lo que se divulgara una nueva
convocatoria en el primer semestre de 2025.

Los miembros del equipo sefialan que el tema de Trabajo Inteligente y Teletrabajo debe revisar nuevamente,
dependiendo de las condiciones de los mismos en la préxima vigencia.

Sin otro particular se da por terminada la reunién.”

Es oportuno aclarar que el proceso no aportd evidencia de la convocatoria para el segundo
semestre de 2024. Consecuente con lo consignado en la citada acta de reunién, no se evidencié
que se haya realizado la respectiva convocatoria, que se haya divulgado y dado a conocer a la
planta de personal, como lo indica el citado procedimiento en el numeral 2°: Actividad. “Realizar
divulgacioén peridédica sobre la Estrategia Distrital de Teletrabajo, los lineamientos de aplicacion y avances
en la Entidad, mediante diferentes herramientas de comunicacion, en la induccién general y eventos
relacionados”; Registro. “Convocatoria para participar en el programa de Teletrabajo”. Asi mismo indica
gue, “La convocatoria se realizara minimo dos veces al afio”.

OBSERVACION No. 4: Se encontr6 que el Proceso de Gestion de Talento Humano, no realizd
la divulgacion de Convocatoria para participar en el programa de Teletrabajo mediante diferentes
herramienta de comunicacion tal y como lo establece el numeral 2 del Procedimiento para
Teletrabajo, de igual manera, no se identificO que se hubiera realizado la divulgacion de la
convocatoria para el segundo semestre de 2024 de Teletrabajo, evidencidndose un
incumplimiento al Procedimiento para Teletrabajo, derivandose de lo anterior a los derechos de
participacion a los funcionarios publicos.
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Respuesta proceso auditado: Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de
2025, el proceso de Gestion de Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados
obtenidos en desarrollo del proceso de auditoria asi:

“Se hace necesario precisar que tal y como consta en los documentos que fueron remitidos en su
oportunidad a la Oficina de Control Interno, en lo relacionado con la Convocatoria de Teletrabajo para la
vigencia 2024, la misma si tuvo la divulgacién amplia a todos los servidores (as) de la planta de personal
de la Entidad.

De otra parte, tal y como consta en el Acta No. 3 del 2 de septiembre de 2024, se concluyd que al no
haberse recibido ni en la primera convocatoria ni a la fecha de la reunién ninguna solicitud de postulacién
para optar por el Teletrabajo en la vigencia 2024, se llevaria a cabo una nueva convocatoria en primer
semestre de 2025, ante lo cual no se evidencia incumplimiento al Procedimiento de Teletrabajo, mas si se
tiene en cuenta que no hubo ni una sola solicitud por parte de los servidores (as) de la planta de personal
de la Entidad”.

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos por el equipo auditor nos permitimos manifestar que la
observacion se mantiene, dado que, el Procedimiento para Teletrabajo en el IDRD sefiala en su
numeral 2, que se debe realizar “mediante diferentes herramientas de comunicacion”, si bien la Oficina
de Talento Humano para el primer semestre de 2024 realizé la divulgacién de Teletrabajo, lo hizo
Unicamente por correo institucional cuando debid usar varias herramientas de divulgacion con el
fin de dar cumplimiento al citado procedimiento.

En cuanto la realizacién de la convocatoria para el Teletrabajo en el segundo semestre de 2024,
el procedimiento ibidem indica en el numeral 2; “Observaciones: La convocatoria se realizara
minimo dos veces al afio”, es asi como se debio realizar la Mesa Técnica de Apoyo en Teletrabajo
y la convocatoria para participar en el programa, y en cuanto a las manifestaciones de interés de
parte de los funcionarios interesados surgen una vez iniciado citado proceso, es asi que la Oficina
de Talento Humano no dio cumplimiento al Procedimiento para Teletrabajo en el IDRD.

Volviendo a la primicia que durante la vigencia 2024 no se suscribié Acto Administrativo por el
cual se concediera el Teletrabajo, y de acuerdo con el periodo de la auditoria, se continta con el
numeral 23 del flujograma del Procedimiento para Teletrabajo en el IDRD, que sefiala: Actividad.
“Realizar visita domiciliaria de seguimiento una vez al afio”, Registro. “Visita Domiciliaria para Teletrabajo”.
Por ende, se solicité 12 carpetas de teletrabajadores con el fin de verificar las visitas domiciliarias
realizadas en el afio 2024, lo cual se evidenci6 que se realiz0 la visita anual y sin novedad alguna.

Por otra parte, se verificd que las diferentes modalidades de trabajo implementadas en el IDRD
se encuentran debidamente reguladas mediante las Resoluciones Nos. 376y 397 del 13y 18 de
abril de 2023 y Circular 20223000000024 del 14 de diciembre de 2022, aunado en Isolucion se
encuentra los respectivos formatos que se deben diligenciar para alguno de estos tramites, y se
verifico de acuerdo con la muestra seleccionada sin encontrarse al respecto observacion alguna.
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Finalmente, y de conformidad con el numeral 26 del procedimiento que sefiala: Actividad. “Aplicar
la encuesta anual de impacto de huella de carbono, huella energética, huella de calidad de vida y equidad
del Ministerio de Trabajo”; Registro, “Informe de resultados de encuesta de impacto de teletrabajo”. Se
solicitd al proceso “Enviar el informe de resultados de las encuestas de Impacto de Teletrabajo y las
encuestas anuales del 2024,

La Oficina de Talento Humano brindé la siguiente respuesta:

“E| IDRD, en cumplimiento de los lineamientos dados por parte de la Alcaldia Mayor de Bogota, no tiene
contemplado en su Politica de Teletrabajo la realizacién de encuestas de impacto.

De otra parte, el Area de Talento Humano de la Subdireccion Administrativa y Financiera, durante la
vigencia 2024, no fue informado de ningan incumplimiento de lo pactado en los Acuerdos de Teletrabajo
vigentes.”

De lo anterior, se contempla que no se esta aplicando el numeral 26 del procedimiento ibidem,
de acuerdo con la respuesta del proceso, es por los lineamientos de la Alcaldia Mayor de Bogota.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 10: Actualizar del Procedimiento para el Teletrabajo en el
IDRD vl del 24/ago./2021, con el propésito que estén acordes con las directrices impartidas por
la Alcaldia Mayor de Bogotéa en lo referente a la implementacion, aplicacion y seguimiento de esta
modalidad laboral. La actualizacién de este procedimiento permitira garantizar que el teletrabajo
se desarrolle bajo criterios uniformes, claros y ajustados a la normativa distrital vigente,
fortaleciendo asi la eficiencia operativa, el bienestar del talento humano y el cumplimiento de los
objetivos institucionales en entornos laborales flexibles.

La actualizacion de este procedimiento permitird garantizar que el teletrabajo se desarrolle bajo
criterios uniformes, claros y ajustados a la normativa distrital vigente, fortaleciendo asi la eficiencia
operativa, el bienestar del talento humano y el cumplimiento de los objetivos institucionales en
entornos laborales flexibles.

RECOMENDACION: Suspender los actos administrativos de teletrabajo de los funcionarios
publicos que son nombrados como: jefes de oficina o subdirectores encargados, de igual manera,
suspender las ayudas financieras de pago de servicios publicos a éstos, durante los encargos.

Obijetivo especifico 2.7: Evaluar los procesos de liquidacion de ndmina y prestaciones sociales
a los funcionarios de planta del IDRD de acuerdo con la normatividad vigente y de la misma
manera evaluar el proceso de reconocimiento y pago de incapacidades a los mismos funcionarios.

El proceso de verificacion y evaluacion del reconocimiento de la némina y pago de incapacidades
esta soportado en el procedimiento “Liquidar némina del IDRD” versién 7, del 11 de enero de
2019 y en el procedimiento “Reconocimiento y pago de incapacidades” version del 1 del 17 de
diciembre de 2021 respectivamente, implementados por la entidad para la operacion respectiva
y los controles definidos.

Se realizé evaluacion del proceso teniendo como parametro la definicion de una muestra aleatoria
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la cual se determiné de una poblacion de 231 funcionarios. Se utilizé la herramienta de “Muestreo
Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion”. Con la definicion de parametros
especificos se determiné una muestra de 12 cargos de los cuales se logré tener una muestra
variable en términos de tipo de cargos, selecciond 1 Asesor, 2 Profesionales Especializados, 2
Profesionales Universitarios, 3 Técnicos Operativos, 2 Auxiliares Administrativos, 1 Secretario
Ejecutivo y 1 Conductor.

Se realizé la validacién de la liquidacion de némina a estos doce (12) funcionarios teniendo en
cuenta los factores salariales y las prestaciones sociales y revisando que el sueldo bésico y otros
devengados mensuales correspondan al cargo desempefiado y al incremento salarial autorizado
en el 2024 de acuerdo con la Resolucion 001 del 2024 expedida por la Junta Directiva del IDRD.

Entre otros conceptos se validé la asignacion basica, gastos de representacion, prima técnica,
prima de servicios, bonificacion por servicios prestados, prima de antigiiedad, auxilio de
transporte, subsidio de alimentacién, horas extras, dominicales y festivos, asi como la verificacién
de otros conceptos las prestaciones sociales como son, vacaciones, prima de vacaciones, prima
de navidad, cesantias e intereses a las cesantias.

También se realiz6 la verificacion de incapacidades para los mismos funcionarios de la muestra
en caso de que las hubiera y se validé que efectivamente hubo ocurrencia de eventualidades
médicas.

Para efectos de tener claridad en los célculos de validaciéon, se tom6 en cuenta la normatividad
gue se indicé desde la oficina de Talento Humano y se realizaron algunas revisiones normativas
para efectos de tener certeza en los resultados de la muestra.

METODOLOGIA Y RESULTADOS DE LA VALIDACION

Para realizar el ejercicio de validacion se realiz6 la muestra con el personal de planta de la
vigencia 2024 suministrado por la Oficina de Talento Humano, listado que cuenta con 231
funcionarios. De acuerdo con la muestra seleccionada y a los criterios anteriormente
mencionados se realiz6 una validacion de la liquidacion de la némina de doce (12) funcionarios
con los cargos que ya se mencionaron y que igualmente se relacionan.

Para la verificacion del reconocimiento de incapacidades se tuvo en cuenta la misma muestra, se
verificd que se hubieran realizado las respectivas liquidaciones y pago, tanto de la EPS como de
la entidad. En el desarrollo del informe se mostrara el detalle de las liquidaciones.

En el siguiente cuadro se incluye las variables de validacion de conceptos de factores
generadores de pago por némina:

1 "Por la cual se fija el incremento salarial para la vigencia fiscal 2024, para los empleados publicos del Instituto Distrital de

Recreacion y Deporte - IDRD y se dictan otras disposiciones.”
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Tabla 13: Factores Salariales

Sobre
Carqo Gastos de Prima Auxilio de Auxilio de Prima de sueldo
9 Representacion Técnica | Transporte | Alimentacién | antigiedad | parquela
Florida
Asesor X X N/A N/A N/A N/A
Profesional
Universitario N/A X N/A N/A X N/A
Profesional
i L N/A X N/A N/A X N/A
Universitario
Profesional
. N/A X N/A N/A X N/A
Especializado
Profesional
. N/A X N/A N/A X N/A
Especializado
Técnico N/A N/A N/A N/A X N/A
Operativo
Técnico N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Operativo
Tecnlcc_) N/A N/A N/A N/A X N/A
Operativo
S_ecret_arlo N/A N/A N/A N/A X N/A
Ejecutivo
Auxn_la_r _ N/A N/A X N/A X N/A
Administrativo
Auxn_la_r _ N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Administrativo
Conductor N/A N/A X N/A X N/A

Fuente: Propia de la OCI

Teniendo en cuenta estos factores salariales se verifico el valor devengado de los cargos a validar
el cual corresponde segun la normatividad vigente.
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Tabla 14: Prestaciones Salariales

. . o ., g L Prima servicios Prima
Vacaciones Prima de Bonificacion | Bonificacion o brima de
Cargo en dinero vacaciones | especial ‘por anual P .
L7 semestral navidad
pagada pagada recreacion Pagada
pagada pagada
Asesor N/A N/A N/A N/A X X
Profesional
. L * * N/A X X X
Universitario
Profesional
i L * * N/A X X X
Universitario
Profesional
. X X X X X X
Especializado
Profesional
. N/A N/A N/A X X X
Especializado
Técnico X X X X X X
Operativo
Técnico X X X X X X
Operativo
Técnico X X X X X X
Operativo
Secretario X X X X X X
Ejecutivo
Auxiliar
Administrativo X X X X X X
Auxiliar
Administrativo X X X X X X
Conductor X X X X X X

Fuente: Propia de la OCI

* Se observaron dos (2) cargos que se les pag6 vacaciones en el mes de diciembre del 2023, periodo fuera de la
muestra para lo cual se estimé este valor.

Los factores salariales como son la prima de servicios, prima semestral el cual aplica el régimen
de vinculacion de los funcionarios, asi como la bonificacion anual por servicios prestados de
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acuerdo con la normatividad vigente como es la Resolucion 004 del 2014 expedido por la Junta
Directiva del IDRD y el Decreto 1498 del 2022 expedido por la Presidencia de la Republica,
concluye que estéa acorde con lo normado.

En la muestra aleatoria seleccionada para la liquidacion de la némina los funcionarios disfrutaron
del periodo de vacaciones en la vigencia 2024, se verificaron los pagos correspondientes
encontrandose correctamente liquidado los tres items que conforman las vacaciones (prima,
vacaciones en tiempo y bonificacion especial por recreacion), lo anterior estd acorde con las
normas de liquidacion establecidas en el Decreto 1045 de 1978 y el Decreto 1919 del 2002.

A su vez se revisO la liguidacion de prima de navidad de la vigencia 2024 encontrandose
correctamente liquidada de acuerdo con la normatividad legal vigente Decreto 145 de 1978,
Decreto 1919 de 2002 y el Decreto 1030 del 2018

Se revisaron las deducciones obligatorias como es el aporte de salud, pensién, fondo de
solidaridad y retencion en la fuente, asi como las voluntarias (libranzas, embargos, préstamo del
fondo de vivienda, aporte sindical entre otros), verificando su célculo correcto de acuerdo con los
aportes de ley y los topes de descuento.

Por otra parte, se verifico el Procedimiento Liquidar Nomina del IDRD del Proceso de Gestion de
Talento Humano V7, del 11 de enero del 2019, el cual se observa que lleva seis (6) afios sin
actualizarse, presentando desactualizacion en la normatividad aplicable, politicas de operacion y
actividades. A su vez no se identifican los controles que se realizan en las actividades para
gestionar el pago de némina y prestaciones sociales.

Se observd por ejemplo la actualizacion de la normatividad: Decreto 1498 de 2022 de la
Presidencia de la Republica, Resolucion No0.183 de 28 de febrero de 2022 expedida por la
Direccion General del IDRD, Decreto 301 de 2024 de la Presidencia de la Republica, Decreto
2293 de 2023 entre otros.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 11: Actualizar el procedimiento de “Liquidar nébmina de IDRD”
dado que su ultima actualizacién data del 11 de enero de 2019, lo cual implica que haya normas
gue se aplican y no se refieran en el normograma del procedimiento publicado en Isolucion. Dado
gue ha pasado un tiempo considerable desde su Ultima revision, es probable que las actividades
descritas ya no reflejen las practicas actuales ni las normativas vigentes. Actualizar este
procedimiento garantizara que todas las actividades se realicen de manera eficiente y conforme
a las regulaciones mas recientes, optimizando asi el proceso y asegurando su relevancia y
efectividad.

RECOMENDACION: Es necesario la identificacion y documentacion de controles dentro de los
procesos de liquidacién de némina y prestaciones sociales de los funcionarios de planta del IDRD
de acuerdo con la normatividad vigente, en razén que dentro del procedimiento “Liquidar Nomina
del IDRD del Proceso de Gestion de Talento Humano V7, del 11 de enero del 2019” no se
identifican dado que desde la 12 linea de defensa se tiene la responsabilidad de evidenciarlos y
de su implementacion efectiva, para evitar la materializacion de riesgos.
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Respuesta proceso auditado: Mediante memorando 20253100178353 del 06 de mayo de
2025, el proceso de Gestion de Talento Humano se pronuncia con respecto a los resultados
obtenidos en desarrollo del proceso de auditoria asi:

“Actualmente las Areas de Noémina y Talento Humano se encuentran actualizando el
procedimiento de liquidacién de ndmina ante la Oficina Asesora de Planeacién, encontrandose el
mismo en etapa de observaciones y ajustes.”

Respuesta emitida por la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos por parte del Area de Talento Humano, la oportunidad de
mejora es acogida por parte del proceso auditado, la cual denota avances en su implementacion.

PROCEDIMIENTO RECONOCIMIENTO DE INCAPACIDADES:

El proceso de verificacion y evaluacion del pago por incapacidades se soport6 con lo consignado
en el procedimiento “Reconocimiento y pago de incapacidades” version del 1 del 17 de diciembre
de 2021, la auditoria con base en la informacion reportada por la Oficina de Talento Humano
constat6 que durante la vigencia 2024, en total se presentaron 92 incapacidades, se resumen en
el siguiente cuadro:

Tabla 15: Relacion Incapacidades por EPS

ENTIDAD INCA;gI:]AIDI_ADES
ALIANSALUD EPS 3
COMPENSAR EPS o8

SURA EPS !
FAMISANAR EPS 5

FOSYGA ADRES 2
NUEVA EPS 2
POSITIVA ARL !
SALUD TOTAL EPS 2
SANITAS EPS 12
TOTAL GENERAL 92

Fuente: Propia de la OCI

Para la validacion del reconocimiento y la liquidacion por incapacidades, se tuvo como referencia
la misma muestra aleatoria de doce (12) del universo de 231 funcionarios activos de la planta de
personal informada por la oficina de talento humano.

Con base en el reporte obtenido de la Oficina de Talento Humano y en la muestra definida, se
evidencié que tres funcionarios de los siguientes cargos tuvieron incapacidades en la vigencia
2024, Profesional Especializado 222-07 (tres pagos por incapacidad continua), Profesional
Universitario 219-02 (1 pago) y Auxiliar Administrativo 407-02 (1 pago).
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Se evidencidé una particularidad y es que una misma persona tuvo incapacidad prorrogada por
tres (3) veces lo que generod el mismo numero de liquidaciones. En el siguiente cuadro se resume
las particularidades de las incapacidades reconocidas y reportadas.

Imagen 5: Incapacidades
Acto
.. .. |administrativo Valor Dias pagos Dias Valor
lt:ﬁ:gif;cni:'izn de Cu?ir;i?d? B IBC Liduidado |Fecha Inicial [Fecha Final E?;zl por entidad rec:)/r?(l)zrido Fe;g;ode pagos | Liquidado
reconocimient IDRD externa por IDRD IDRD
0
Resolucion En el Sistema
No. 095 del 22 Kactus el 22-01-
39694176 de enero de 2025, como $ 10.695.167 | $ 3.089.716 | 20/01/2024(03/02/2024| 15 13 $ 3.089.716 | 30/04/2024 2 $ 713.011
novedad némina
2024
febrero
Resolucién En el Sistema
No. 185 del 9 Kactus el 7-02-
39694176 de febrero de 2025, como $ 10.695.167 | $ 3.327.387 | 04/02/2024|18/02/2024| 15 15 $ 3.856.058 | 30/04/2024 0 $
novedad némina
2024
febrero
Resolucién En el Sistema
No. 284 del 23 Kactus el 22-02-
39694176 de febrero de 2025, comf) . $ 10.695.167 | $ 2.376.705 | 20/02/2024|19/02/2024| 10 10 $ 2.376.705 | 30/04/2024 0 $
2024 novedad némina
marzo.
Resolucion En el Sistema
No. 532 del 16 Kactus el 15-04-
80720973 de abril de 2025, como $ 2.207.323 | $ 147.155 | 11/04/2024(15/04/2024| 5 3 $ - 2 $ 66.238
novedad némina
2024 .
abril.
Resolucién En el Sistema
No. 1303 del |Kactus el 2-09-
397970113 de 2025, como $ 6.718.439 | $ 447.896 | 01/09/2024(02/09/2024| 2 2 $ 567.780 | 28/01/2025 0 $
septiembre de |novedad némina
2024 deptiembre.

Fuente: Propia de la OCI

Los valores reconocidos se liquidaron de acuerdo con los criterios establecidos en la norma
general y el procedimiento definido por la entidad, es decir, IDRD debe reconocer el salario de
los dos primeros dias y en caso de que el evento supere este nimero de dias, sera la Entidad
Promotora de Salud quien realice el reconocimiento, en ese caso la liquidacion la hacen teniendo
en cuenta con el 67% sobre el indice Base de Cotizacion IBC que tenga el trabajador.

Se evidencio que el procedimiento tiene puntos de control con periodicidades segin el momento
de ejecucién (cada vez que se recibe un certificado de incapacidad y/o licencia de maternidad,
cada vez que se genera una novedad, mensualmente, semestral)

Se realizé reunion de trabajo con funcionarios del &rea de Talento Humano con el fin de aclarar

y validar las cifras liquidadas y pagadas por incapacidades. Se evidenci6 que las liquidaciones se
hicieron conforme con lo normado y con base en lo establecido en el procedimiento.
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8. CONCLUSION

Considerando el objetivo general y alcance de este informe, se concluye que el Procedimiento de
Gestion de Talento Humano, lleva a cabo los controles tal y como se encuentran definidos en la
cadena de valor.

No obstante, con el fin de mejorar y proteger el valor institucional, en el cuerpo del informe se
identifican observaciones, oportunidades de mejora y recomendaciones para su consideracion y
establecimiento de acciones de mejora.

9. RIESGOS

De conformidad con la evaluacion realizada por la Oficina de control Interno se observo que se
materializo el riesgo de gestion que hace referencia a la “Posibilidad de afectacién reputacional
incumplimiento de la normatividad vigente aplicable a los planes que conforman el plan
estratégico de talento humano, por no cumplir con la meta establecida para los planes que
conforman el plan estratégico de talento humano (PIC, bienestar e incentivos y SST) debido a
demora en las actividades precontractuales que se requieren para la ejecucién de algunas
actividades establecidas en el plan estratégico de talento humano (PIC, bienestar e incentivos y
SST) y falta de seguimiento a la ejecucion de los planes”, en raz6n a que como se pudo evidenciar
por medio de trabajo de auditoria en el objetivo especifico 2.1, no se cumplié con el desarrollo de
la totalidad de las actividades dispuestas en el Plan Estratégico de Talento Humano del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte— IDRD para la vigencia 2023— 2024 y el Plan de Bienestar e
Incentivos 2024.

10. RECOMENDACIONES GENERALES

o Ampliar las socializaciones en relacién con la Politica de Integridad a todos los niveles y tipos
de vinculacién contribuyendo a consolidar una cultura institucional basada en la ética, la
transparencia y la integridad, en linea con los principios del buen gobierno y la gestién publica
responsable.

e Teniendo en cuenta que el proceso auditada respondié a la Oficina de Control Interno que las
encuestas de satisfaccion de las actividades realizadas en virtud del Plan de Bienestar Social
e Incentivos del IDRD vigencia 2024 para la fecha de la auditoria no se habian realizado y
gue estas se realizaran posteriormente, se recomienda al Proceso de Talento Humano
realizar las encuestas de satisfaccion de todas las actividades de bienestar e incentivos que
se realizaron en la vigencia 2024, y que ademds se conserve el soporte de las mismas en
aras de contar con un control efectivo que permita el mejoramiento continuo de la entidad.

« Ajustar las actividades del Procedimiento “PROVISION DEL TALENTO HUMANO v7”, con el fin
de que las mismas guarden cronologia en su aplicacion.

« Se sugiere ajustar el punto de control del procedimiento "PROVISION DEL TALENTO HUMANO
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v7" para que la notificaciébn de funciones a los servidores publicos se realice de manera
inmediata 0 en un plazo no superior a 1 dia habil posterior a la fecha de posesion. De esta
forma, se alinear& con lo dispuesto en el articulo 2.2.5.1.5, paragrafo 4 del Decreto 1083 de
2015 (Modificado por el Art. 1 del Decreto 648 de 2017), garantizando que el inicio de labores
y la efectividad fiscal de los nombramientos ocurran de manera oportuna. Ademas, se
recomienda fortalecer los controles internos para asegurar el cumplimiento de los plazos
establecidos, minimizando el riesgo de posibles omisiones o retrasos que puedan afectar la
adecuada utilizacién de los recursos publicos.

o Efectuar la publicacion de los actos administrativos de los nombramientos ordinarios y
encargos en cumplimiento al Decreto 189 de 2020 y su decreto modificatorio Decreto 159 de
2021 dentro de los términos con el fin de garantizar la transparencia y publicidad de cara al
ciudadano.

e Mejorar los medios de difusion de las diferentes actividades, temas y novedades que sean de
interés de los funciones y servidores del IDRD.

o Documentary consolidar en un registro controlado los exdmenes médicos de retiro realizados,
con fechas de solicitud, programacion, realizacién y recepcién del resultado. Esto fortaleceria
la trazabilidad y permitiria verificar el cumplimiento efectivo de los plazos establecidos,
especialmente en caso de auditorias o situaciones juridicas posteriores.

o Verificar que dentro de los archivos digitales guardados en el &rea esté el documento final del
proceso, es decir, el Acto Administrativo suscrito, numerado y fechado relacionados con las
situaciones administrativas.

e Suspender los actos administrativos de los funcionarios publicos gue son nombrados como:
jefes de oficina o subdirectores encargados, de igual manera, suspender las ayudas
financieras de pago de servicios publicos a éstos, durante los encargos.

e Es necesario la identificacion y documentacion de controles dentro de los procesos de
liquidacion de némina y prestaciones sociales de los funcionarios de planta del IDRD de
acuerdo con la normatividad vigente, en razén que dentro del procedimiento “Liquidar Nomina
del IDRD del Proceso de Gestion de Talento Humano V7, del 11 de enero del 2019” no se
identifican dado que desde la 12 linea de defensa se tiene la responsabilidad de identificarlos
y de su implementacién efectiva, para evitar la materializacion de riesgos.

Nota: Las observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina de Control Interno—OCI, tienen como fin el
mejoramiento de los procesos, contribuyendo al logro efectivo de los objetivos misionales, por lo que se conmina para
gue sean consideradas por los responsables, coadyuvando a la realizacion de ajustes, implementacion de correcciones
y/o mejoras a que haya lugar, de manera oportuna, ante la posible materializacion de riesgos y previa a eventuales
pronunciamientos de parte de organismos externos de control. Es responsabilidad del lider del proceso evaluado
considerar extrapolar resultados teniendo en cuenta que la revision se realiza con base en muestras evaluadas, por lo
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cual, se debe prever y tratar posibles efectos y riesgos sobre el total del universo, asi mismo, compete al evaluado la
formulacion y cumplimiento del plan de mejoramiento, y la documentacion de estas acciones de mejora, es decir, no
estd a cargo de la OCI su aprobacion y ejecucién, pese a ser un procedimiento susceptible de acompafiamiento y
asesoria de conformidad con los roles asignados.

Cordialmente,
/\t\ reatealle -2

Luz Angela Fonseca Ruiz
Jefe Oficina de Control Interno (E)
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