Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacién

SEGUIMIENTO DE EJECUTORES
Subcomponente Actividades Meta o Indicadores Responsable | Fecha programada AL 30 de abril de 2018 si=sLIE R S LT (s N S (e
producto X Al 30 de Abril de 2018
(Descripcién del estado y avance de las acciones por los de )
Definir dentro de la Matriz
de Cumplimiento de la Ley
1712 el responsable y los Matriz de
11 tlel;‘npos dle actu_al;zaclon_qe Cumplimiento No aplica Arela(ge;\ldenclon 30/04/2018 La matriz de sﬁg;lm;:r:;s al cumpllT|ez(:laaIrl]i;lo\r_;yacciléenTransparenc\a y Acceso a la Informacién Publica del IDRD, ya esta actualizada con los Se verifica la evidencia de la matriz. Escritorio/lDRD/2018/ley 1712.
foda 2 Informacion Ley 1712 al Cludadano y P : Se sugiere consignar fecha de 6n de la matriz en el
publicada en el link de
transparencia ubicado en la
pagina web de la Entidad
Divulgar los canales de
atencion, tramites .
. : Namero de
servicios que el IDRD Piezas de campafias Oficina Asesora 15/04/2018
12 ofrece a la ciudadania por| comunicacién P NG d 15/07/2018 A la fecha de corte (abril 30 de 2018), la pieza de difusion se encuentra en proceso de disefio para su correspondiente difusion, la misma se|Las fas de 6n se debido a que esta en proceso de]
- medio de fias de y umero de reprograma para su difusion para el 10 de mayo de 2018 disefio la pieza de difusion. El érea reprograma la fecha para mayo 10 de 2018,
de campafias Comunicaciones 15/10/2018
comunicacion (redes| divulgadas
N P programadas
sociales, pagina web y
correos masivos)
Informar a los servidores
Ublicos ~ sobre  temas Namero de Area de Atencion Secretaria General
P . " - " Se solicité a la Oficina Asesora de Comunicaciones difundir a través de Comunidad IDRD informaci6n con respecto a Transparencia y| . ) p y . - ; .
concernientes a| Piezas de campafias al Ciudadano / 15/04/2018 P, Se publico el video "Transparencia y Acceso a la informacion”, el 16 de abril de 2018 a través del correo
: o " " .~ Acceso a la Informacién Publica . : PR - i
13 Transparencia y Acceso a|comunicacion o |realizadas/ Nimero | Oficina Asesora 15/07/2018 c . Comunidad IDRD. Es importante establecer con anticipacién cuantas campafias se van a realizar en el periodo|
la Informacién Pdblica|  Boletines de campafias de 15/10/2018 omurieacones: - s . ! . . . .. |paratener una base de comparaci6n en el seguimiento, teniendo en cuenta el indicador.
. ) . Se realizé disefio de una pieza link y se dio difusion a través del correo Comunidad el dia 16 de abril de 2018 al video "Transparencia
(Normatividad, importancia, programadas Comunicaciones : : o
etc) y Acceso a la informacién Pablica’
Realizar registro del
namero de ciudadanos que
son atendidas por el
14 ?,CL(;’S(‘; de  Atencion  al R.eg'sém de No anii Area de Atencion 20/02/2018 Durante el periodo no se esta prestando atencion al ciudadano por parte de la Oficina de Atencion al Cliente, Quejas y Reclamos en recepcion, razén|Se sugiere reactivar la atencion al ciudadano en la recepcion de la sede administrativa o de lo contrario, exponer
B ludadano gue sef  cluda fincs o aplica al Ciudadano por la cual no se tiene el registro actuaimente las razones de tal situacion e indicar si definitivamente este servicio se suspende.
encuentra  ubicado  en| atendidos
recepcion con el fin de
identificar mejoras en la|
atencion
Realizar 2 ejercicios de
medicién de percepcion de
los ciudadanos (diferentes Namero ejercicio | Area de Atencién .
grupos poblacionales) Listados d realizados / al Ciudadano / Primer semestre gecre:ani(?en:;alz 1 la web master | ibilidad de realizar un grupo focal en el IDRD con ciudadanos aleatori La nueva pagina WEB estaba en proceso de aprobacion por parte de la alta Direccion, por lo tanto lal
15 respecto a la claridad y S.a 0s N e Namero de Oficina Asesora e esl a,e a,”a 0 con la web maser a pos| ad de realizar un grupo focal en €/ con cludadanos aleatorios. implementacion de la actividad propuesta, dependia de la aprobacion, por tanto la actividad esta pendiente de
L asistencia PR Comunicaciones: "
accesibilidad de la| ejercicios de Segundo semestre " . . ejecucion.
. - P - Se esta evaluando con la web master la posibilidad de realizar un grupo focal en el IDRD con grupo aleatorio de ciudadanos.
informacién en la pagina| programados Comunicaciones
web, especificamente de la|
seccién Ley 1712
Publicar en la seccién de Secretaria General
Programa de  Gestion Area de Archivo Las Tablas de Retencién Documental TRD aprobadas y convalidadas por el Consejo Distrital de Archivos estan publicadas en la
Documental de la Ley de pagina Web
16 Transparencia, la| Publicacién en No aplica Correspondencia 30/04/2018 Comunicaciones Se verifica publicacion de las TRD afio 2015 en la pagina WEB del IDRD:
. aprobacion de las tablas de| pégina web P! / Oficina Asesora La Oficina Asesora de Comt 1es en cl delaley de T parencia publicé en la pagina web, la aprobacién de las|https:/ idrd.gov. Ci p: drd, numeral 10.6 .
retencién documental por de tablas de retencién documental por parte del comité interno de archivo.
parte de el comité interno Comunicaciones
de archivo https://www.idrd.gov. olucion_comite_irdr.pdf
Subcomponente 2
Lil i de
Transparencia Activa
Secretaria General
. o La entidad no ha hecho Transferencias Secundarias al Archivo de Bogota en el periodo 2016-2018.
Publicar en la seccién de A " : . )
Programa  de  Gestion Area de Archivo Las actas de transferencias primarias se van a publicar en la pagina Web en la seccién de PGD.
9 y Los originales de estas actas reposan en el Archivo Central y se reportan en las sesiones del Comité de Archivo. (se anexa pdf con las|Se verifico que en la pagina web del Instituto se encuentran las actas transferencia primaria, del afio 2017 (dell
Documental de la Ley de P, . 30/04/2018 . "
17 Transparencia, las actas de Publicacién en No aplica Correspondencia evidencias). archivo de gestion al central del Instituto).
transferencias. primarias pagina web / Oficina Asesora 30/10/2018 Comunicaciones https:/A idrd.gov. q P drd, numeral 10.6 .
P! Y de La Oficina Asesora de Comunicaciones en cumplimiento de la ley de Transparencia publicé en la pagina web, las actas de| No se han hecho transferencias secundarias al Archivo Distrital

secundarias  enviadas al
archivo de Bogota

Comunicaciones

transferencia primarias y secundarias enviadas al archivo distrital de Bogota.

https://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/?g=node/2116




Publicar en la seccién de
Talento Humano de la Ley
de Transparencia de la

Publicacién en

Area de Talento
Humano / Oficina

SAF

Ya se cuenta con la informacion sobre los nombramientos 2015 y 2016; sin embargo, no ha sido publicada por|

1.8 pagina web, los pagina web No aplica Asesora de 30/06/2018 Se esta pendiente de la Qeflnlclon dg los criterios de la informacién que debe publicarse en la pagina web, con respecto al tema. A la cuanto se esté a la espera de la respuesta por parte de la Veeduria Distrital, sobre los datos que deben publicar.
nombramientos realizados espera de respuesta del Area Atencion al Cliente, Quejas y Reclamos
AN Comunicaciones
en las vigencias 2015 y
2016
Actualizar y socializar en la
seccion de Talento
Humano de la Ley del Documento Secretaria General: i i i |
Transparencia de la pagina| actualizado y Secretaria Se solicité por medio de correo electrénico a la Veeduria Distrital, guia sobre donde incluir esta informacién dentro del link de Eg ‘;7"'"33 d;:ubllcaclon_ del cédigo de ética y b“e"al goflemo en la pagina WEB del IDRD:
! ; A ps: idrd.gov. 2 D , numeral 3,
web, el qulgo de Etica y pl{bl}cado en ) Ger}xeral»ll Transparencia. EI Codigo de Etica y Buen Gobierno, ya esta listo para ser publicado. Aunque las actividades se realizaron de acuerdo al Cédigo de Etica y Buen Gobierno del Instituto Distrital del
1.9 Buen Gobierno del IDRD| pagina web, No aplica Subdireccién 30/09/2018 SAF . . 9t .

. X X Recreaci6n y Deporte actual publicado y adoptado mediante la resolucién 959 de 2017, es necesario replantear lal
teplendo en cuenta _Iqs redes sociales Adrqmlslr_atlva y Enla pagm§ \{veb— Ley‘de transparenc!a seccion T;Iento l_—lurpano se encuep}ra publicada la Resolucién 959 de 2017 Porlla cual se|fecha de ejecucion debido a la entrada en vigencia del Decreto 118 de 2018 “Cédigo de Integridad del Serviciol
criterios  de evaluacién| y correos Financiera adopta el Cédigo de Etica y Buen Gobierno del Instituto Distrital de Recreacion el Deporte. A la fecha se adelantan las gestiones para|pgpjico”
presentados por masivos ajustar el Cédigo de Etica y Buen Gobierno a los lineamientos sefialados en el Decreto Distrital 118 de 2018.

Transparencia por
Colombia
Socializar a través de redes
sociales y correos masivos Oficina Asesora
: o " Piezas de " S, " .
a la ciudadania el sitio de o de . Se realizar la ala para que se conozca el sitio WEB de los informes de
110 [la pagina web donde se comunicacion No aplica Comunicaciones 30105/2018 Planeacion gestion del Instituto teniendo en cuenta que estamos préximos a terminar la fecha programada.
" dirigidas a la - 30/09/2018 ACTIVIDAD A REALIZARSE EN EL MES DE MAYO
encuentran publicados los ciudadania / Oficina Asesora
Informes de Gestion de la de Planeacion
entidad
Publicar en la seccién de
Talento Humano de la Ley n ) L . " . . - " . y
de Transparencia de la Area de Atencion Se verifico que este publicado el directorio de los servidores puiblicos para 2018 en el link referido (transparencia y|
. . al Ciudadano / - acceso a la informacion publica); aunque se encontré que algunos contratistas no estan incluidos en las bases de|
pagina web, el link que| . " . . 30/05/2018 YYa se encuentra publicado en la pagina web de la entidad. . " P, " ? ) - . N
111 " _~| Link Publicado No aplica Oficina Asesora . . B datos, se sugiere realizar una revision para completar el Directorio Servidores Pblicos y Contratistas del Distrito|
lleva al Directorio de 30/09/2018 https:// idrd.gov. idrd/?q SIDEAP.
Servidores  Publicos y . https:/www.idrd iaidrd al
y o ps: idrd.gov. ? p: , numeral 3.5.
Contratistas del Distrito del Comunicaciones b
DEAP
Actualizar la informacién Nr:l:nn?(;z:: Area de Atencion
publicada en la pagina web Informacion realizadas con la al Ciudadano / La informacion del Link de transparencia y acceso a la informacion publica se encuentra parcialmente actualizada,
2.1 de la entidad en el link de tualizad OAC / Nii d Oficina Asesora Quincenalmente Durante el periodo se han realizado 12 reuniones entre la Oficina de Atencién al Cliente, Quejas y Reclamos y la Oficina Asesora de Planeacion. debido a que la pagina WEB esta en proceso de aprobacion. Sin embargo, se han realizado 12 mesas de trabajo
Transparencia y Acceso a| actualizada umero de de con Atencion al Cliente y la Oficina de Planeacién donde se hace seguimiento al tema.
la Informaci6n Pablica reuniones Comunicaciones
programadas
Socializar a todas la areas,
dependencias u qflclnas los Area de Atencion
responsables y tiempos de Comunicaciéon al Ciudadano /
2.2 actualizacion de la interna No aplica Secretaria 30/05/2018 Se estéan realizando los Gltimos ajustes a la matriz para que pueda ser socializada con todas las areas o dependencias. La accion se encuentra en curso. Se recomienda darle celeridad para concluirla en el plazo previsto.
informacion publicada en la
. General
pagina web referente a la|
Ley 1712
Elaborar y socializar
Instructivo para dar
respuestas a las PQRS
teniendo en cuenta los| Documento Area de Atencion La accién se encuentra en curso. Se recomienda darle celeridad para concluirla en el plazo previsto.
23 slgulentgs criterios  de| elaboradoy No aplica al Ciudadano 30/05/2018 Se esta realizando revision y ajuste del procedimiento de gestion de PQRS y el de Evaluacion a las respuestas de PQRS. Adicionalmente, s sugiere replantesr la actividad, dado que lo que se va a realizer es un procedimiento.
evaluacion: Calidad,| socializado
Calidez, Oportunidad,
Respuesta de fondo y
Coherencia
Solicitar el cumplimiento de
la  Resolucién 1195 de
diciembre de 2016 "Por la
| reglamen | " i " . " i i i igi
cual se reglamenta el| o icacion Area de Atencién Se solicité por medio del memorando 20182400215193 del 27/03/2018, el del Gestion a . Quejas, Reclamos o 3¢ Verifica evidencia de acuerdo al memorando relacionado diigido a las diferentes dependencias con fecha
24  |tdmite interno de la| RO o No aplica al Ciudadano 30/03/2018 Sugerencias del 9 de octubre de 2017 y la Resolucién IDRD 1195 de 2016 27/03/2018.
Subcomponente 2 peticiones, quejas, Se sugiere establecer si la solicitud efectuada a las dependencias fue eficaz en proximos reportes.
Lineamientos de reclamos, sugerencias y
Transparencia Pasiva denuncias presentadas
ante el IDRD"
Solicitar el cumplimiento
del Procedimiento Gestién . i . . . Se verifica evidencia de acuerdo al memorando relacionado dirigido a las diferentes dependencias con fechal
25 a  Peticiones, Quejas, Comunicacion No aplica Area de Atencion 30/03/2018 Se solicité por medio del memorando 20182400215193 del 27/03/2018, el del Gestion a » Quejas, Reclamos 0| 020018

Reclamos o Sugerencias
del 9 de octubre de 2017

interna

al Ciudadano

Sugerencias del 9 de octubre de 2017 y la Resolucién IDRD 1195 de 2016

Se sugiere establecer si la solicitud efectuada a las dependencias fue eficaz en préximos reportes.




2.6

Actualizar el acto
administrativo  donde  se
define el valor  de
reproduccion de la

Acto

No aplica

Subdireccién
Administrativa y

30/03/2018

Se evidencia en la pagina Web institucional, Ley 1712, Numeral 10. Transparencia Instrumentos de gestion de la}
informacion piblica, punto 10.8, Costos de on de la 6 6 53323 del 27|

informacion _ teniendo _en| administrativo Financiera de febrero de 2018, el valor del reajuste de las fotocopias para el 2018, dando asi cumplimiento con esta actividad
cuenta diferentes tipos de
formatos y dentro de los
parametros del mercado
Socializar el PAAC a| .
ciudadanos, servidores Oficina Asesora Planeacion -
P ' N i PARA EL PERIODO A REPORTAR EL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO FUE SOCIALIZADO A " . - " "
publicos, contratistas, D de Planeacion / - i El plan anticorrupcion para 2018, se encuentra publicado en la pagina web del IDRD. Link Atencion al Ciudadano.
atos abiertos TRAVES DE LA PAGINA WEB DEL IDRD " o o
2.7 entidades de control y publicados No aplica Oficina Asesora 30/02/2018 Comunicaciones: Sin embargo, esta pendiente por publicacion en las redes sociales y la difusion en los correos masivos fue|
grupos de interés a través de . . posterior a la fecha programada de cumplimiento.
N El 26 de enero de 2018, la Oficina Asesora de Comunicaciones publicé en el banner principal del la pagina web del IDRD el PAAC
de la pagina web, redes Comunicaciones 2018
sociales y correos masivos )
Actualizar y publicar las Politicas de Area de
politicas de seguridad de la| seguridad de la » Sistemas / SAF: La actividad se encuentra parcial porque ya se formularon las politicas de seguridad de la informacién pero falta laf
31 informaciéon de la péagina informacion No aplica Oficina Asesora 30/05/2018 Se ha realizado la formulacién de las politicas y se esta realizando la gestién para la misién del acto administrativo emision del actp agmlnlstratlvo: Se recomienda culminar con la actividad teniendo en cuenta que la fecha
web de la entidad en la Actualizadas de https://drive.google.com/open?id=1p_FXSpyvVPsdHuyFHh3kEgIqylrLd-fz programada esté préxima a terminar.
seccion de Transparencia. Comunicaciones
Esquema de
publicacion de
Realizar  depuracion  y| la informacién
actualizacion de los| publicado en la - La depuracién de la pagina web se realiza diariamente y se realizan reuniones semanales entre la Web Master Viviana Ramirez con Nicolas .- - " - L . . .
32 |contenidos e informacién| seccion de No aplica Oficina Asesora Mensual Amortegui de Ia Oficina de Atencion al Ciudadano para revisar dicha depuracién. De dichas reuniones se levanto actas que reposan en la Oficina de| -2 Oficina de Comunicaciones manifiesta que la pagina web se depura diariamente, se evidencia en la pagina
B N N o 8 Comunicaciones " N WEB en Ley 1712 de 2014 numeral 10.4, adicionalmente se soportan las actas de reunién.
disponible en la pagina web| transparencia Atencion al Ciudadano
oficial del IDRD de la pagina
web, segln la
Ley 1712
Deportes
A la fecha no han solicitado informacién al respecto.
Juridica
El 5/02/2018 se revisaron los activos de Informacion en relacién a la clasificacién publico, reservado y clasificado de los procesos
Todas las enviados por la Oficina de Informatica, incluyendo el proceso de Juridica.
dependencias y Se adjunta listado de asistencia.
Elaborar y Publicar en la| Registro de dareas, en cabeza Secretaria General . . - .
péagina web de la entidad y| Activos de del Area de El area de Sistemas publico el Registro de Activos de Informacion en la pagina Web Se verifica publicacion en la pagina WEB deL IDRD df los "Activos de la Informacion” en la direccion:
www.datos.gov.co, el| Informacién : Archivo y Construcciones hitps:/fwww.idrd.gov. Y sin embargo, no estan publicados dej
33 Registro de Activos de| publicado en No aplica Correspondencia 15/11/2018 Las areas responsables de coordinar las actividades no han realizado ningin requerimiento ni establecido linea para indicar el acuerdo con la acllyldad en formato hoja de ca\vcu\o. :
L, " e N o " N . o En cuanto a la pagina www.datos.gov.co, se viene levantando informacién para ser publicada en el portal de datos|
Informacién en formato de| los dos sitios , Area de proceso de elaborar y publicar en la pagina web de la entidad y www.datos.gov.co, el Registro de Activos de Informacion. NO|apiertos.
hoja de calculo web Sistemas y obstante, en la pagina web del IDRD, se encuentra publicado el Plan Anticorrupcion aprobado del Proceso de Disefio y Construccion.
Subcomponente 3 Oficina Asesora Asi en el link OBRA, se encuentra: obras entregadas a la comunidad, Ventanilla tnica de la construccién- VUC, Portafolio de
Elaboracién los » Juridica Servicios de la Subdireccion Técnica de Construccion. / Asi mismo en el aplicativo ISOLUCION, en el listado maestro asociado a
Instrumentos dg Gestion todos los Proceso, se encuentra en formato hoja de calcula los activos de informacién. / Consultar la pagina oficial del IDRD:
de la Informacion https://www.idrd.gov.cositio/idrd/
SAF:
En este trimestre se realiz6 la gestién para la adquisicién del usuario del portal y los accesos respectivos
Deportes
A la fecha no han solicitado informacién al respecto.
Juridica
El 5/02/2018 se revisaron los activos de Informacion en relacion a la clasificacién publico, reservado y clasificado de los procesos
Todas las enviados por la Oficina de Informatica, incluyendo el proceso de Juridica; adicionalmente se apoy6 y se asistio a las reuniones del 3
dependencias y y 5 de abril para revisar la clasificacién de la informacién de los procesos de Recreacion y Deporte y de Planeacion. Se adjunta
Elaborar y Publicar en la| indice de areas, en cabeza listado de asistencia. ) . ) . . 3 .
péagina web de la entidad y| Informacion del Area de Secretaria General Se verlflc.a p;lbllc.acnf)n erL Iz péagina WEB del IDRD de el |I:\‘dICe.dE Inlurmacmn Reservada y Publicada” en lla
34 ww.datos.g_qv.co. el_i_nd\ce Clasificada y No aplica Archivo y ! 15/11/2018 El area de Sistemas publicé el indice de Informacién Clasificada y Reservada en la pagina Web ;‘::ﬁz';"os de":;grdo c;n'la';z‘w‘dad en formato hqa;e caleulo. sin embargo, no estan
de Informacién Clasificada| Reservada en Correspondencia Construcciones . . En cuanto a la pagina www.datos.gov.co, se viene levantando informacion para ser publicada en el portal de datos
y Reservada en formato de| los dos sitios , Area de Las areas responsables de coordinar las actividades no han realizado ningln requerimiento ni establecido linea para indicar el|apiertos.
hoja de calculo web Sistemas y proceso de elaborar y publicar en la pagina web de la entidad y www.datos.gov.co, el indice de Informacion Clasificada y Reservada|
Oficina Asesora en formato de hoja de calculo
Juridica SAF:
En este trimestre se realizé la gestion para la adquisicion del usuario del portal y los accesos respectivos. Adicionalmente se esta
realizando el catalogo de informacion clasificada y reservada
https://drive.google.com/file/d/1c--c720X0XkoiM2fgh81D7HVmM6NI3B-0/view?usp=sharing
Todas las Deportes
dependencias y A la fecha no han solicitado informacién al respecto.
Elaborar y Publicar en la| Esquema de areas, en cabeza Juridica . . " -
pégina web de la entidad y| Publicacion de del Area de N/A Se verifica publicacion en Ia pagina WEB del IDRD del *Esquema de Publicacion de la Informacion’ en la
35 |Www.datosgov.co, el lalnformacién No aplica Archivoy 1511/2018 Construcciones ) B ) - B o ) direccion: - hitp://www idrd.gov. ardieq
Esquema delPubllcaclon de| publicado en Corregpondencla Las éareas responsables de coordlnarl las actividades no han realizado ningin requerimiento ni eslablec|d9 linea para |ndlgar el En cuanto a la pagina www.datos.gov.co, se viene revisando informacion para ser publicada en el portal de datos|
la Informacién en formato| los dos sitios , Area de proceso de elaborar y publicar en la pagina web de la entidad y www.datos.gov.co, el Esquema de Publicacion de la Informacion en|apiertos.
de hoja de calculo web Sistemas y formato de hoja de calculo.
Oficina Asesora SAF:
Juridica En este trimestre se realiz6 la gestién para la adquisicién del usuario del portal y los accesos respectivos
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Implementar en la pagina
web un micrositio o una
seccion donde se publique

de manera didactica lal, ancz:ftg as Oficina Asesora La oficina de Comunicaciones no presenta avances en esta actividad (micrositio para los nifios y jévenes de, en
4.1 informacion sobre P! \a pagi No aplica de 30/11/2018 forma didactica de los servicios que presta el IDRD). Se recomienda que se reporten avances parciales debido af
servicios,  actividades y| "2 ngma Comunicaciones que la fecha de terminacién de la actividad es hasta fin de afio (noviembre).
deméas informacion que we
presta el IDRD a nifios y
jovenes
Revisar que la informacion
blicada en el link de Namero de A i Secretaria Ger_\eral. " . - i : : -
pu y y Area de Atencion Durante el periodo se han realizado 12 reuniones entre la Oficina de Atencién al Cliente, Quejas y Reclamos y la Oficina Asesora de
Transparencia y Acceso a reuniones
p . al Ciudadano / Planeacion. . 5
la Informacién Puablica sea| Informacion realizadas con la . - . Se verificaron las actas donde se trata el tema de la informacion publicada en la pagina web, sin embargo no se|
42 comprensible, es decir, que| actualizada OAC / Numero de Quincenalmente. | Comunicaciones: detalla la forma, tamafio 0 modo que permita su correcta visualizacion.
L N A la fecha de corte (30 abril de 2018) se han realizado 12 reuniones entre la Oficina de Atencién al Cliente, Quejas y Reclamos y la
la forma, tamafio o modo reuniones o L i
" Comunicaciones Oficina Asesora de Planeacion.
permita  su correcta programadas
visualizacion
Actualizar los videos y la
informacion sobre el IDRD
¥ los Se,l'VICIClS que presta a Oficina Asesora La oficina de Comunicaciones no presenta avances en esta actividad (actualizar videos de los servicios que presta]
poblacién vulnerable y en| Informacion . P . N .
43 opiack - ; ) No aplica de 15/11/2018 el IDRD para las personas en situacién de discapacidad). Se recomienda que se reporten avances parciales
situacion de discapacidad,|  actualizada Comunicaciones debido a que la fecha de terminacion de la actividad es hasta fin de afio (noviembre).
que se encuentran
publicados el la seccién de
Ley 1712
Subdireccién
Actualizar el directorio de Técnica de Deportes Se evidencia base de datos de ligas deportivas actualizado a corte mes de marzo 2018, la de las escuelas|
Ligas Escuelas Directorio ’ Recreacion y 15/03/2018 porte: . " . . o deportivas a abril de 2018.
Subcomponente 4 a4 Deportivas publicado en la|  Publicado No aplica Deporte / Oficina 15/10/2018 S? realizg contlactfo tslefcmco czn cada u‘nalde Ila‘xs‘ Ilias.l Iue'go» dedla sustentacion de Planes de accion para la actualizacion de|sq g giere mantener actualizada la base de datos de ligas y escuelas deportivas en la pagina institucional para que|
Criterio diferencial de pégina web de la entidad Asesora de Informacion - a la fecha esta pendiente enviar la solicitud a la Oficina de Comunicaciones. a comunidad en general tenga acceso.
accesibilidad Comunicaciones
Recreacion
lizacion del Tramite del Vital: se mesas de trabajo para la actualizacion del procedimiento Tramite del
Pasaporte vital Se modificé el procedimiento con el fin de actualizar y unificar el tramite que se adelanta para la entrega del Pasaporte vital en los
SuperCADES, lo cual incluyo:
1. Revision y actualizacion del objetivo, alcance, insumos, productos y normatividad.
SAF:
2. Ampliacion y ajuste de las definiciones y siglas con el fin de citar la fuente de donde se obtienen las definiciones, si es un Acuerdo, Circular, Pagina|La accién "automatizar los tramites”, por parte de la y , tiene laj
Web entre otros). automatizacién del préstamo del Salén Presidente para pago en linea, con fecha de cumplimiento el 15 del
diciembre de 2018. A la fecha esta Subdireccion adelant6 la gestién con el Area de Tesoreria para dichal
3. Ampliacién y ajustes en las politicas de operacién: se incorpora como una politica de operacién que el requisito indispensable para obtener la|automatizacin.
Tarjeta de Pasaporte Vital, la cual es vitalicia, es la presentacion por parte del solicitante de la cédula de ciudadania y comprobante de pension en los | Recreacion:
A X Subdireccion casos que aplique. Se suprimen requisitos que no son necesarios como el Recibo de Servicio Plblico por recomendacién de la Oficina Asesora de|Una vez revisadas las por la Técnica de y Deportes sobre las
utomatizar uno de los . T s " ; Y . N h e - e 2o
45 tramites que se realizan en Tram!te No aplica Adr‘nlnlsi(atlva y 15/12/2018 Planeacion y en consecuencia de la estrategia de racionalizacién de tramites. mesas de traha;o realizadas para la actualizacion de! procedimiento Tramlrle Pasaporte Vital", no se observa]
Automatizado Financiera / registro de envio a la Oficina Asesora de para la del Es
el IDRD Areas Misionales 4. Revision de las actividades descritas y actualizacion segin como se adelanta el tramite en la actualidad, lo que incluye la creacion y ajuste a los|especificar en que etapa de izacién se encuentra el limi con el fin de aplicarlo y optimizar el
formatos empleados: Creacién del Formato de inscripcion Pasaporte Vital V.1 para los casos en que se no se dispone de computador para hacer la|servicio.
inscripcion, Registro de entrega Pasaporte vital V.2 y Encuesta de satisfaccion del usuario Pasaporte vital V.2 (Se ajusta con el fin de que la|Se recomienda darle celeridad para no incurrir en retrasos.
informacién contenida en el mismo quede acorde a lo parametrizado en el Sistema de 6n Misional SIM y se incluye pérrafo| Deporte
acerca del tratamiento de datos segln la Ley 1581 de 2012. SegUn revision de las actas remitidas como soporte para el desarrollo de esta actividad; se evidencia que hasta el|
17 de abril/18 se da inicio al desarrollo de la misma y se envia un nuevo correo el 27 de abril/18; se sugiere realizar|
Evidencias: las actividades correspondientes para que se cumplan los tiempos establecidos.
Actas de reunion (24/01/2017 y 21/02/2018)
en tramite de por las Areas
Deportes:
Se ha realizado seguimiento con la Oficina Asesora de Planeacion a la Racionalizacion de tramites - area de Deportes - Nuevas Tendencias
Deportivas
EVIDENCIA Correo Electrénico.
Actualizar el directorio Subdireccién de
telefénico de contratistas y Contratacion /
servidores publicos que se Subdireccion 15/03/2018
46 encuentra en la seccién de Directorio No aplica Administrativa y 15/06/2018 La oficina asesora de Comunicaciones ha venido actualizando permanentemente durante el periodo de corte teniendo en cuenta que con motivo de| Se cumple con la actualizacién del directorio de los Contratistas y servidores
. Transparencia de la pagina|  Publicado Financiera / 15/09/2018 las adecuaciones de la sede administrativa, el directorio ha estado cambiando.
web segun las Oficina Asesora 15/12/2018
especificaciones de la Ley de
1712 Comunicaciones
Generar informe mensual
de solicitudes de acceso a|
la informacién que Numero de
contenga namero de informes
solicitudes recibidas, publicados en la Se estan publicando en la pagina web de la entidad los informes mensuales de solicitudes de acceso a la informacién que contenga niimero de Se viene pl;bllcando en la WEBb del IDRD los informes dand sed t llos del :blols
5.1 nimero  de  solicitudes Informe pagina web / Area de Atencién Mensual solicitudes recibidas, nimero de solicitudes trasladadas a otra entidad, tiempo de respuesta a las solicitudes y numero de solicitudes en las que se {E‘e‘ze:_” ? ird n:\/ﬂ&l‘o, ehrero, marzo, - E":manr;r; 10 1%”:";2:‘;% meensualesezols )mes il
. trasladadas a otra entidad, Namero de al Ciudadano negé el acceso a la informacién o i ' o b
tiempo de respuesta a las informes ntps:/lwaww.idrd.gov. bre-pq Se debe anotar que el informe del mes de marzo no se encuentra publicado en la direccion mencionada.
solicitudes y numero de programados a
Subcomponente 5 solicitudes en las que se publicar

Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica

negé el acceso a la

informacién
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Publicar en la seccion de
informes de atencién al
ciudadano el informe de
caracter cualitativo y
cuantitativo que se entrega
a la Veeduria Distrital

Informes
publicados en
la pagina web
de la entidad,

seccion de
transparencia

Nimero de
informes
publicados en la
pagina web /
Nimero de
informes
programados a
publicar

Area de Atencion
al Ciudadano

Mensual

Se estan publicando en la pagina web de

https:/fwww.idrd.go

la entidad los informes mensuales que se presentan a la Veeduria Distrital mensualmente
i b
Pt

Se los informes
del IDRD, quedando pendiente el del mes de marzo.

de los meses de enero y febrero de 2018 en la pagina WEB,|




